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Inledning

Goteborgs Stad har sedan 2018 arbetat med modellen for kategoristyrning.

En kategoriplan tas fram utifran en faktabaserad nuldgesanalys, arbetet
genomfors i ett tvirfunktionellt team. Planen, som kan beskrivas som en
behovsforsorjningsplan, tydliggor vilka insatser som krévs for att mota behoven
inom kategoriomradet. Utifran kategoriplanen utformas en handlingsplan med
aktiviteter sa som ex upphandlings-, utrednings- och utvecklingsaktiviteter.

Syftet med kategoriplan vuxen dr att forvaltningarnas arbete ska leda till héllbar
forandring och utveckling for de vi ér till for, brukaren ska stindigt vara i
fokus och brukarens totala tid med insatser fran socialtjansten ska minska.

Utifrén kategoriplan vuxen har Enheten for kvalitet har fatt i uppdrag att ta fram
denna handbok for handldggning av Vald i néra relation och hedersrelaterat vald
som en del i att sdkerstélla foljsamhet till socialtjanstprocessen och frimja
likahantering 6ver staden. Handboken &r frimst ténkt att fungera som ett stod
for den som utreder vald inom avdelning vuxen myndighet, men kan dven
utgdra ett stod for forsorjningsstdd, Barn- och unga och utférarverksamheter
inom socialforvaltningarna.

Handboken ska ldsas som ett komplement till nationella styrande dokument
samt ovriga styrande dokument i staden. Kursiverad text innebér att lanken
finns att hitta under "Kopplingar till andra styrande dokument™ i bdrjan av
handboken.
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1 Kopplingar till andra styrande
dokument

1.1 Lagar

e Socialtjanstlag (2025:400) | Sveriges riksdag

e Brottsbalk (1962:700) | Sveriges riksdag (riksdagen.se)

e Lag(2023:196) om kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete |
Sveriges riksdag (riksdagen.se)

e Lag(2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets
rittigheter | Sveriges riksdag (riksdagen.se)

e Lag (2024:79) om placering av barn i skyddat boende | Sveriges riksdag

(riksdagen.se)
e Offentlighets- och sekretesslag (2009:400) | Sveriges riksdag

(riksdagen.se)

1.2 Nationella styrande dokument

e Mal for jamstédlldhet - Regeringen.se
e Skr. 2016/17:126 Tillsammans mot brott - ett nationellt
brottsforebyggande program (regeringen.se)

e Vald i néra relationer — Handbok for socialtjdnsten , hidlso och

sjukvarden och tandvérden (socialstyrelsen.se)

e Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad om véld i néra relationer,
HSLF-FS 2022:39 (socialstyrelsen.se)
e Anmdla oro for barn — Stdd for anmélningsskyldiga och andra anmélare

(socialstyrelsen.se)

1.3 Regionala overenskommelser

e Overenskommelse samverkan barns och ungas hilsa Vistra
Gotaland_slutversion.pdf (vgregion.se)

e Linsgemensam riktlinje for samordnad individuell plan, SIP i Véstra
Gotaland
e Linsgemensam rutin for SIP

1.4 Goteborgs stads styrande dokument

e (Goteborgs Stads trygghetsskapande och brottsforebyggande program
2022-2026
e Goteborgs Stads plan for arbete mot véld i néra relationer 2024-2027

e Goteborgs stads plan for arbetet med hedersrelaterat vald och fortryck
2020-2024
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https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/socialtjanstlag-2025400_sfs-2025-400/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/brottsbalk-1962700_sfs-1962-700/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2023196-om-kommuners-ansvar-for_sfs-2023-196/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2023196-om-kommuners-ansvar-for_sfs-2023-196/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-20181197-om-forenta-nationernas-konvention_sfs-2018-1197/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-20181197-om-forenta-nationernas-konvention_sfs-2018-1197/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-202479-om-placering-av-barn-i-skyddat_sfs-2024-79/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-202479-om-placering-av-barn-i-skyddat_sfs-2024-79/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/offentlighets-och-sekretesslag-2009400_sfs-2009-400/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/offentlighets-och-sekretesslag-2009400_sfs-2009-400/
https://www.regeringen.se/regeringens-politik/jamstalldhet/mal-for-jamstalldhet/
https://www.regeringen.se/contentassets/d0b212f61d0d49828e5e257f47e892ad/tillsammans-mot-brott---ett-nationellt-brottsforebyggande-program-skr.-201617126
https://www.regeringen.se/contentassets/d0b212f61d0d49828e5e257f47e892ad/tillsammans-mot-brott---ett-nationellt-brottsforebyggande-program-skr.-201617126
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/handbocker--juridisk-handbok/2023-6-8592.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/handbocker--juridisk-handbok/2023-6-8592.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2022-6-7967.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/handbocker--juridisk-handbok/2022-5-7884.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/handbocker--juridisk-handbok/2022-5-7884.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/SOFIA/RS6895-621728397-951/SURROGATE/%c3%96verenskommelse%20samverkan%20barns%20och%20ungas%20h%c3%a4lsa%20V%c3%a4stra%20G%c3%b6taland_slutversion.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/SOFIA/RS6895-621728397-951/SURROGATE/%c3%96verenskommelse%20samverkan%20barns%20och%20ungas%20h%c3%a4lsa%20V%c3%a4stra%20G%c3%b6taland_slutversion.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/ssn15265-253611263-39/native/L%c3%a4nsgemensam%20riktlinje%20f%c3%b6r%20SIP.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/ssn15265-253611263-39/native/L%c3%a4nsgemensam%20riktlinje%20f%c3%b6r%20SIP.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/ssn15265-253611263-40/surrogate/L%c3%a4nsgemensam%20rutin%20f%c3%b6r%20SIP.pdf
https://www4.goteborg.se/prod/Stadsledningskontoret/LIS/Verksamhetshandbok/Forfattn.nsf/0/FFABB3630594CE7DC1257E0600343D1F?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Stadsledningskontoret/LIS/Verksamhetshandbok/Forfattn.nsf/0/FFABB3630594CE7DC1257E0600343D1F?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Stadsledningskontoret/LIS/Verksamhetshandbok/Forfattn.nsf/5D63937D24471791C1258AEE004B9D15/$File/C12574360024D6C7MSKDD3SJ7S.pdf?OpenElement
https://www4.goteborg.se/prod/Stadsledningskontoret/LIS/Verksamhetshandbok/Forfattn.nsf/0/40709845DA8B697BC12584CB003489E0?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Stadsledningskontoret/LIS/Verksamhetshandbok/Forfattn.nsf/0/40709845DA8B697BC12584CB003489E0?OpenDocument

o (Goteborgs stads rutin for samverkan kring handlaggning av skyddat
boende

e  (Goteborgs stads rutin for att 6vervidga polisanmélan vid misstanke om
brott mot barn under 18 ar

e  (Goteborgs stads rutin for forstarkt barnritt i vuxenidrenden

e Socialforvaltningarnas rutin for hantering av skyddade personuppgifter

e  (Goteborgs stads rutin for samordnad plan och samtycke 1 drenden som

kridver samordning fran tvéa eller flera forvaltningar

e (Goteborgs stads rutin for att utreda barn under 18 ar enligt
socialtjdnstlagen

e Handbok for handldggning av insats 1 form av boende

e  (Goteborgs stads rutin for kommunala kontrakt

e Goteborgs stads handldgeningsstod for drenden dir barn misstinks vara

utsatta for vald eller sexuella dvergrepp av sin vardnadshavare/fordlder

e (Goteborgs Stads rutin for handldggning av lag om placering av barn i

skyddat boende
e  Goteborgs stads rutin for samverkan enligt insluss

e  Goteborgs Stads rutin for samverkan mellan skola och socialtjinst for

placerade barns och ungas kontinuerliga skolging

1.5 Stodjande dokument

e Vald i nira relationer - Kunskapsguiden
e FREDA - Socialstyrelsen

e PATRIARK - Socialstyrelsen

e Hedersfortryck.se

e Att vilja se, vilja veta och att vaga fraga (socialstyrelsen.se)

e Formulir, FOV vuxna (frdgor om vald), svenska, VKV.pdf
e Reda ut - hifte om véld
e Reda-ut-hifte-barn.pdf (vgregion.se)

e Forandringsarbete med valdsutovande méan.pdf (skr.se)

e Vald i néra relationer och hedersrelaterat vald Ett utbildningsmaterial

for Hilso-och sjukvarden och tandvarden (socialstyrelsen.se)
e Islandsprojektet (2015-2019) - VKV - Kompetenscentrum om vald i
néra relationer

e Blankett vid anméilan om misstanke om brott mot barn blankett-2014-6-

bilaga.pdf (socialstyrelsen.se)

e Behandlingsmetoder for personer som utgvar véld i nira relationer
(Socialstyrelsen)

e Vald mot djur och vald i néra relationer
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https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/0/AACE48AC9A3FEE2EC1258AE4004D9D3C?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/0/AACE48AC9A3FEE2EC1258AE4004D9D3C?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/0/EE8407CCD24ADA12C12586330027AA84?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/0/EE8407CCD24ADA12C12586330027AA84?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/0/172D3CB6D0611D19C1258631003599CB?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/0/A84DD8D075581FC2C12587B4003ED990?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/0/7D6A90EAE0135215C125878B004D6FAF?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/0/7D6A90EAE0135215C125878B004D6FAF?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/0/37E928C6A2618B0BC1258633002AACFA?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/0/37E928C6A2618B0BC1258633002AACFA?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/0/E482FB86FA899B80C12586310035EEC1?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/0/F3E291B73A1C74D6C12587E600538D53?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/0/389E1A2BECD35AC9C1258B94004934EB?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/0/389E1A2BECD35AC9C1258B94004934EB?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/0/C5A4743DD4B29CB4C1258B0B002A9A70?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/0/C5A4743DD4B29CB4C1258B0B002A9A70?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/0/FA0DC9394D0BC35BC125884C0053C1C1?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/0/68F236FBCE9A6766C1258CA000372D95?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/0/68F236FBCE9A6766C1258CA000372D95?OpenDocument
https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/vald-och-fortryck/vald-i-nara-relationer/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-praktik/metodguiden/freda/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-praktik/metodguiden/patriark/
https://www.hedersfortryck.se/for-yrkesverksamma/socialtjanst/
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/vagledning/2014-10-30.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rhs7438-1286040036-283/surrogate/Formul%C3%A4r%2C%20FOV%20vuxna%20(fr%C3%A5gor%20om%20v%C3%A5ld)%2C%20svenska%2C%20VKV.pdf
https://nagotharhant.se/sites/default/files/2020-09/Bildsamt%20_%20Reda%20ut-hafte.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/su1326-771305061-954/native/Reda-ut-h%C3%A4fte-barn.pdf
https://skr.se/download/18.5627773817e39e979ef38a79/1642166982537/7585-594-3.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2021-11-7619.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2021-11-7619.pdf
https://www.vgregion.se/f/regionhalsan/valdinararelationer/utveckling/tidigare-genomforda-utvecklingsprojekt/islandsprojektet/
https://www.vgregion.se/f/regionhalsan/valdinararelationer/utveckling/tidigare-genomforda-utvecklingsprojekt/islandsprojektet/
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/blankett-2014-6-bilaga.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/blankett-2014-6-bilaga.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2020-3-6697.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2020-3-6697.pdf
https://catalog.lansstyrelsen.se/store/24/resource/2012__8
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2.1

2.2

Lagar och styrning

Overgripande mal

Frihet fran véld i nira relation dr en ménsklig réttighet. Goteborg ska vara en
trygg, siker och jamlik stad och verka for att skapa likvéirdiga livsvillkor for
alla som bor, vistas och verkar hir. Staden beh6ver utveckla arbetet med att
forebygga och uppticka vald samt ge individanpassat skydd och stod till alla
oavsett bakgrund och forutséttningar. Goteborgs stads plan for arbete mot vald i
néra relationer 2024-2027 har ett 6vergripande mél att ingen ska utsittas for
vald i néra relationer och savél planen, som stadens arbete mot vald i nira
relationer, har sin utgdngspunkt i internationella konventioner, svensk
lagstiftning och den nationella jdmstélldhetspolitiken. Stadens arbete ska
omfatta savil de som utsétts som de som utsdtter nérstaende for véald i néra
relation, bade vuxna och barn.

Socialtjanstlag (2025:400)

Socialtjanstlagen (SoL) &r central i arbetet mot vald i néra relationer och
reglerar flera verksamheters skyldigheter i arbetet. Lagen anger att insatser
inom socialtjansten ska vara av god kvalitet, samt att kvaliteten i verksamheten
systematiskt och fortlopande ska utvecklas och sikras.

Varje socialndmnd har ett generellt ansvar for att de som vistas i kommunen far
det stdd och den hjélp de behover.

Socialndmnden ska erbjuda brottsofferstod enligt 13 kap 1 § SoL. Insatsen kan
riktas till bade den som har utsatts for brott och dennes nirstaende. I
socialndmndens ansvar ingér att nimnden ska vara uppmérksam pa att personer
kan vara i behov av insatser for att forandra sin situation, sésom kvinnor som ar
eller har varit utsatta for vald eller andra 6vergrepp av en nérstdende man, andra
personer som dr eller har varit utsatta for véld eller andra vergrepp av ndgon
nérstdende samt personer som &r eller har varit utsatta for vald eller fortryck
med hedersmotiv.

Socialndmnden ansvarar dven, enligt 18 kap 7 § SoL, for att ett barn som har
utsatts for brott far de insatser som de behdver och det ska sérskilt beaktas att ett
barn som bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller mot nérstaende &r offer
for brott.

Sedan 2021 har socialndmnden dven ett ansvar att verka for att den som utsétter
nérstdende for vald eller andra overgrepp ska fordndra sitt beteende, vilket
anges i 13 kap 8 § SoL.

Héansyn ska alltid tas till sékerheten for den eller de som har utsatts for véld eller
Overgrepp och dennes néarstadende. Ett antal yrkeskategorier som till exempel
medarbetare inom forskola, skola, skolhélsovard och socialtjanst dr enligt 19
kap 1 § SoL skyldiga att genast anmdla till socialnimnden, om de i sin
verksamhet far kinnedom om eller misstinker att ett barn far illa.

Vald i néra relation och hedersrelaterat vald
Handbok fér handldggning
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2.3

24

2.5

Lag (2023:196) om kommuners ansvar for
brottsforebyggande arbete

Sedan 1 juli 2023 har kommunerna ett lagstadgat ansvar for brottsforebyggande
arbete, diribland arbete for att forebygga vald i ndra relationer. Enligt lagen om
kommuners ansvar for forebyggande arbete ska kommunen kartligga
brottsligheten och dess konsekvenser inom sitt geografiska omrade, analysera
lagesbilden och utifran denna ta fram en &tgérdsplan. Kommunen ska samordna
det brottsforebyggande arbetet inom sitt geografiska omrade genom att ingé
overenskommelser med relevanta aktorer. Varje kommun ska ocksé ha en
samordnande funktion for brottsférebyggande frégor.

Goteborgs Stads trygghetsskapande och brottsforebyggande program 2022—
2026 har sin utgangspunkt i regeringens brottsférebyggande program,
Tillsammans mot brott, Skr. 2016/17:126, som slar fast att det behdver finnas ett
strategiskt styrdokument i det lokala arbetet i kommunerna som stér i samklang
med den nationella inriktningen. Programmet utgar dven fran lagstiftning som
bland annat lagen om kommuners brottsférebyggande ansvar, skollagen,
socialtjanstlagen samt plan- och bygglagen.

Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna
rad, HSLF-FS 2022:39

Foreskrifterna syftar bland annat till att h6ja kvaliteten i socialndmnders och
vardgivares arbete pd omradet véld i nira relationer. Det handlar om att
forbattra skyddet och stddet till valdsutsatta vuxna och barn och barn som har
bevittnat vald, samt for socialndmnden att utveckla arbetet med personer som
utsitter nédrstaende for vald. Fokus for den sistndmnda malgruppen &r att de ska
fordndra sitt beteende och upphéra med valdsutovningen.

Forfattningen innehéller ocksa bestimmelser om bland annat att faststélla
rutiner for att upptécka valdsutsatthet och att beakta behov av vard och stéd hos
valdsutsatta, vilket géller bade socialndmnder och vardgivare. Socialnimnden
ska ocksé vid behov kontinuerligt utféra riskbeddmningar avseende risken for
fortsatt och eskalerande vald.

Goteborgs stads plan for arbete mot vald i
nara relationer 2024-2027

Planen bestar av fyra mal som pa lang sikt ska bidra till det 6vergripande malet
att ingen ska utséttas for vald i néra relationer.

1. Goteborgs Stad arbetar for att forhindra att vald i néra relationer uppkommer
och upprepas.

2. Goteborgs Stad tillgodoser behov av skydd och stdd hos barn och unga som
har utsatts for eller bevittnat vald, utifrdn barnets eller den ungas behov.

Vald i néra relation och hedersrelaterat vald
Handbok fér handldggning
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2.6

3. Goteborgs Stad tillgodoser véldsutsatta vuxnas behov av skydd och stéd
utifran den enskildes behov.

4. Goteborgs Stads arbete mot vald i néra relationer &r av god kvalitet.

Goteborgs stads plan for arbetet mot
hedersrelaterat vald och fortryck 2020-2024

Planen ar indelad i tre delméil som ska stddja att syftet och det 6vergripande
malet uppnas. De tre delmélen med tillhdrande aktiviteter ar:

1. Det finns ett frimjande och forebyggande arbete mot hedersrelaterat véld och
fortryck

2. Individer som lever i hederskontext erbjuds stod och skydd utifrdn behov

3. Yrkesverksamma som moter individer 1 hederskontext har ett adekvat och
fungerande stod

Vald i néra relation och hedersrelaterat vald
Handbok fér handldggning
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3 Definitioner av vald

Denna handbok utgér frdn Socialstyrelsens definition av vald och utsatthet i
nira relationer i enlighet med tillimpningsomradet for Socialstyrelsens
foreskrifter och allmdnna rdad om vald i néira relationer, HSLF-FS 2022:39,
samt Vald i néra relationer - Handbok for socialtjinsten, hdlso- sjukvarden och
tandvarden. Pa Vald i ndra relationer - Kunskapsguiden finns ocksa ett tema
om vald i ndra relationer med en samling av material dir du kan l4sa mer om
valdsmekanismer och konsekvenser.

Véld i néra relationer r ett stort samhéllsproblem som drabbar personer av alla
kon, men kvinnor drabbas oftare av upprepat och mer allvarligt vald. Forovaren
ar 1 majoriteten av fallen en man. Ménga barn upplever vald i sin familj.

Vald i néra relationer kan vara misshandel och andra grova dvergrepp sévél som
handlingar som enligt radande lagstiftning inte definieras som brott, men som
kan inga i ett monster av utsatthet. Mer konkret ar det allt ifran att bli forlojligad
till att utsdttas for valdtékt eller allvarliga hot. Det &r ofta kombinationer av
fysiskt, sexuellt och psykiskt vild. Det kan ocksa handla om franvaro av
handlingar, forsummelse, vilket framst drabbar &dldre personer eller personer
med fysiska eller kognitiva funktionsnedséttningar.

Vald i néra relationer innefattar méns vald mot kvinnor, vald dir en kvinna
utdvar vald mot en manlig partner, vald i hbtqi-personers relationer och véld i
ungas parrelationer. VAld i nira relation kan ocksé vara nir en nérstaende
brukar véld mot barn, ett barns vald mot en forélder, véld i syskonrelationer och
hedersrelaterat vald da valdsutdvaren/ valdsutovarna har en néra relation till den
valdsutsatta. V&ld i néra relationer som forekommer i prostitution och
ménniskohandel innefattas ocksa i definitionen.

Begreppet "nirstdende” dr kdnsneutralt och syftar pa varje person som den
valdsutsatta bedoms ha en néra och fortroendefull relation till. Det kan handla
om anhoriga som partners, fordldrar, syskon, barn eller andra sléktingar. Det
kan dven gélla andra nérstdende som den valdsutsatta har eller har haft en nira
och fortroendefull relation till, exempelvis fortroende- eller beroenderelationer
mellan en yrkesutdvare och en brukare inom vard och omsorg. Beddmningen av
vem som kan betraktas som nérstdende ska goras utifrén familje- och
levnadsforhallanden i det enskilda fallet.

3.1 Sarskilt om hedersrelaterat vald och
fortryck

En av de saker som skiljer hedersrelaterat vald och fortryck (HRV) fran andra
typer av véld i néra relationer &r att valdet syftar till att bevara eller &teruppritta
en familjs heder infor en specifik omgivning. Férutom de nidrmsta
familjemedlemmarna ar ofta andra sléktingar aktiva i kontroll- och
valdsutdvningen da sléktens medlemmar kan ha stort inflytande dver varandra.

Vald i nara relation och hedersrelaterat vald 11 (47)
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3.2

Systematiska krankningar med grund i traditionella och kollektivistiska
forestdllningar om vad som utgdr ett hedervirt beteende drabbar framfor allt
flickor och unga kvinnor, men &ven pojkar och unga man samt hbtqi-personer.
Personer med funktionsnedséttning och hbtqi- personer ses som en sérskilt
utsatt malgrupp. I HRV ingar dven andra brottsrubricerade handlingar som
konsstympning, barniktenskap, tvangsiktenskap och sé kallade
uppfostringsresor. Sedan 2022 finns dven ett nytt brott i brottsbalken med
beteckningen hedersfortryck. Nér brott begas ror det sig oftast om kollektivt
planerade och genomforda brott dér flera familje- och sldktmedlemmar
samarbetar for att bekdmpa vad de upplever som ett hot mot gruppens heder.
Motiven é&r ofta relaterade till att offrets beteende anses ha varit for sjdlvstindigt
och individualistiskt vilket bryter mot traditionellt kollektivistiska
forestdllningar om vad som é&r ett hedervért beteende.

De omsténdigheter som ndmns ovan innebér att standardiserade
beddomningsmetoder med fragor som syftar till att upptécka vald i nédra
relationer, som inte har koppling till HRV, inte alltid 4r &ndamélsenliga.

Valdets olika uttryck

Listan ar himtad fran Vald i ndra relationer och hedersrelaterat vald. Ett
utbildningsmaterial (2021), Socialstyrelsen.

* Fysiskt vald kan besta av att valdsutovaren knuffar, skakar, biter, river, haller
fast, men ocksa av orfilar, knytnévsslag, slag med tillhyggen, knivstick, sparkar
och stryptag.

* Psykiskt vald kan handla om hot, tvang, trakasserier, glapord och
forlojliganden. Den véldsutsatta kan ocksa utsittas for kontroll, social isolering
och begrinsningar.

* Sexuellt vald kan innebéra olika former av sexuellt patvingade handlingar
som att tvinga den utsatta att se pa pornografi, samlag utan samtycke, sexuella
trakasserier och anvéndning av ett sexuellt krinkande sprék.

* Latent vald innebér att den utsatta lever med en sténdig rédsla eller oro for
vald. Valdet kan vara ilska eller aggressivitet som visar sig i fordvarens
kroppshallning och kroppsuttryck, som upplevs som hot.

* Forsummelse kan exempelvis vara att den utsatta inte far den hjilp med mat,
medicin eller hygien som hen behover. Den utsatta kan forvagras hjélp till
exempel med att komma ur sdngen, fa for lite, for mycket eller felaktig medicin.
* Materiellt vald kan innebéra forstorelse eller st6ld av den utsattas personliga
tillhorigheter, bohag, virdesaker med mera.

* Ekonomiskt vald kan uttryckas genom ekonomiska hot, begrénsningar av
gemensamma ekonomiska tillgéngar eller genom att tvinga négon att utfora
ekonomiska olagligheter. Exempel dr kontroll, si att partnern inte sjélv far
tillgang till eller far bestimma dver ekonomin, att gemensamma tillgangar
undanhaélls eller férhindra nagon att arbeta eller delta i insatser som kan leda till
egen forsdrjning.

* Digitalt vald kan vara att 6vervaka sociala medier, sprida privata/sexuella
bilder, ladda ner applikation pd mobilen som gor att valdsutdvaren vet var den
utsatta befinner sig samt att skicka hotfulla meddelanden.

Vald i nara relation och hedersrelaterat vald 12 (47)
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» Hedersrelaterat vald och fortryck uttrycks genom fysiskt, psykiskt och
sexuellt vald samt kontrollerande beteende, men alla ovanstaende typer av vald
forekommer dven vid hedersrelaterat vald. Valdet sanktioneras kollektivt och
utdvas ofta av fler &n en person.
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4 Upptacka och stalla fragor
om vald i nara relation

Den som moter en vildsutsatt person behover visa respekt, lyhordhet och
forstaelse for situationens komplexitet. Kunskap om konsekvenser av
valdsutsatthet underlattar forstaelsen. For att upptiacka vald som forekommer
bortom de stereotypa forestillningarna om vem som ar valdsutsatt och vem som
ar valdsutdvare behdver det finnas en medvetenhet om sadana forestéllningar.
Det ar vanligt att personer som lever med vald inte sjdlvmant berédttar om sin
situation, men om alla medarbetare 4r uppmirksamma och har kunskap om vald
sd okar sannolikheten for att uppticka valdsutsatthet. Frigorna kan behdva
stéllas vid upprepade tillfallen da det ofta ar svart att svara ja vid forsta tillfallet.
Valdet kan vara normaliserat eller forknippat med kénslor av skuld, skam och
oro for framtiden.

Enligt HSLF-FS 2022-39 (Gemensamma forfattningssamlingen avseende hilso-
och sjukvard, socialtjanst, lakemedel, folkhdlsa m.m.) bor den personal som
arbetar med handldggning och uppf6ljning av alla slags drenden som géller
enskilda enligt socialtjanstlagen ha kunskap om vald och andra 6vergrepp av
eller mot nirstaende samt ha formagan att omsétta kunskaperna i det praktiska
arbetet. Personal som arbetar med handlaggning och uppfoljning av drenden
som giller véldsutsatta barn och barn som bevittnat véld bér dessutom ha
kunskaper om hur man for samtal med barn om véld och andra 6vergrepp och
vilka konsekvenser det kan fa for ett barn att utsittas for eller bevittna véld eller
andra Gvergrepp av eller mot nérstdende.

Alla medarbetare inom socialforvaltningarna bor ga en basutbildning inom vald
1 néra relationer. Kompetenscentrum vald i néra relationer erbjuder regelbundet
utbildningar for stadens medarbetare, dessa finns att hitta i Utbildningsportalen,
och Kompetenscentrum finns med som ett viktigt inslag i stadens centrala
introduktion for alla nya medarbetare. Som komplement har samtliga
forvaltningar internutbildare som ingar i Kompetenscentrum vald i nira
relationers utbildarnétverk. Internutbildarnas uppdrag ar att ge utbildning i
baskunskap lokalt. Regionalt stddcentrum heder anordnar motsvarande bas- och
fordjupningsutbildningar kring HRV varje termin som stadens medarbetare kan
anmala sig till. Dessa annonseras pa Regionalt stodcentrum heders hemsida.

Nér en vuxen person misstdnks vara utsatt for vald i nira relation ska
medarbetare inom Goteborgs stad reagera, stélla frigor om det anses lampligt
och informera om vilken verksamhet som ansvarar for att utreda vald i nira
relation i respektive nimnd. Enligt 2 kap 4 § HSLF-FS 2022-39 ska
socialndmnden faststilla rutiner for nér och hur personalen i dess verksamhet
ska stélla fragor om vald for att kunna uppticka véldsutsatta som behdver stod
och hjilp, barn som bevittnat vald som behover stdod och hjilp och véldsutovare
som behover insatser for att dndra sitt beteende. Nér och hur fragorna ska stéllas
ar upp till varje socialndmnd att avgdra utifran hur verksamheten ser ut. Fragor
kan antingen stéllas rutinméssigt eller pé indikation om vald. Indikation pa
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4.2

4.3

valdsutsatthet kan vara synliga fysiska skador. Indikationer pa fysiskt vald som
inte manifesterats i synliga skador eller indikationer pa psykiskt véald kan dock
vara mer diffusa och ddrmed svéra att identifiera.

I Goteborgs stad finns beslut fran avdelningschefsnitverket vuxen och
forsorjningsstdd om att FREDA- kortfrgor ska stéllas rutinmissigt i alla
drenden inom vuxen och forsorjningsstdd om det inte anses direkt oldmpligt.
Nér det kan vara oldmpligt avgors lokalt som en metodfraga.

Tolk

Om den véldsutsatta inte talar svenska, har en horselnedséttning eller en
talskada ska tolk anvédndas. Anvind alltid en auktoriserad tolk, alla
verksamheter i Goteborgs Stad ska som utgangspunkt anvénda sig av
Tolkformedling i Vést. Efterfraga i forsta hand en SRHR tolk. SRHR star for
sexuell och reproduktiv hilsa och rittigheter. Alla som tolkar for
Tolkformedling Vést erbjuds och uppmuntras att utbilda sig inom SRHR for att
kunna tolka med ett normmedvetet och icke-diskriminerande forhallningssitt i
situationer som berdr &mnen som till exempel kroppen, relationer, HBTQI-
fragor och vald i néra relationer. Det kan vara en fordel att anvinda telefontolk
vid behov av spraktolk, samt anvinda fiktivt namn vid tolksamtal for att
undvika att den enskildes identitet rojs. Samrad med den enskilde om vad som
blir bast, men det &r viktigt att vara medveten om att den valdsutsatta kan
utséttas for risk om tolken har kdinnedom om valdsutdvaren eller familjen/
nitverket som utsitter personen.

Lat inte en anhorig eller medféljande tolka.

Vid behov av kommunikationsstod

For personer med intellektuellt eller psykiskt funktionshinder kan det behdvas
hjalpmedel for att friga om véld. Som stdd vid en akut situation, eller nér det
finns misstanke om valdsutsatthet for en person som har svart att kommunicera
med tal finns Reda ut-hdifte om vald.

Stod for att fraga om vald i nara relation

Nedan f6ljer metodstdd for att friga om véld och Socialstyrelsen har dven tagit
fram en végledning, At vilja se, vilja veta och vdga frdaga, for att 6ka
forutsdttningar inom socialtjdnsten (och hélso- och sjukvarden) att upptacka
valdsutsatthet. Dér finns konkreta forslag pé fragor.

I Goteborgs stad ska socialsekreterare sé langt som mojligt anvénda sig av
standardiserade beddmningsmetoder i arbetet mot vald i néra relation och
hedersrelaterat vald vid utredning och bedomning.

Vald i néra relation och hedersrelaterat vald
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4.3.1

4.4

FREDA

FREDA ér standardiserade bedomningsmetoder, som ér konsneutralt utformade,
ténkta att anvindas i socialtjdnstens arbete mot vald i néra relationer och bestar
av tre instrument och en manual dver hur instrumenten ska anvéndas.
Utvecklingen av FREDA ir ett uppdrag fran regeringen till Socialstyrelsen.
Instrumenten dr framtagna for att anvindas i samtal med vuxna personer dver
18 &r.

e FREDA- kortfragor kan och bdr anvéndas regelmaissigt och ar ett stod
for att fraga om véld i enskilda drenden. Utforarenheter kan anvénda
FREDA-kortfragor for vuxna personer bade for att uppticka véld och
vid indikation om valdsutsatthet i ett drende.

o FREDA- farlighetsbedomning hjilper socialtjansten att beddma risken
for att utséttas for dodligt eller upprepat vald. Beddmningen utgoér en
del i utredning om behov av skydd.

e FREDA-beskrivning &r framst ténkt som ett underlag for samtal om det
vald som forekommit och beddmningen av behov av hjélp och skydd.
Det kan anvéndas bade for att beskriva det vald som forekommit innan
den utsatte fatt insatser och for att undersoka véldssituationen efter
insats. Materialet 4r en mer omfattande intervju som den valdsutsatta
kan behova forberedas infor. Det dr ocksa av vikt att bedoma om och
nir en valdsutsatt person skulle kunna frimjas av att g igenom valdets
karaktir och omfattning med FREDA-beskrivning.

FREDA-kortfragor kan anvindas bade i forhandsbedomningar och i 16pande
drenden. Anvéndandet av FREDA-kortfragor/ farlighetsbeddmning/ beskrivning
ska inom myndighet dokumenteras som “Héandelse” i1 Treserva, eller i
aktualisering om utredning inte inletts.

Frageformulédr och manual avseende FREDA finns att hdmta pé Socialstyrelsens
hemsida (l4nk under rubrik ”Kopplingar till andra styrande dokument”).

Stod for att fraga om hedersrelaterat vald

Fragorna dr himtade fran hedersfortryck.se. Inledningsvis kan det vara bra att
stélla tva Oppna fragor som ger en mojlighet att fa den utsattas situation
beskriven:

e Vad skulle du vilja géra som du inte far?
e Vad maste du gora som du inte vill?

Ytterligare fragor som kan stéllas &r:

o Vilka begrinsningar dr hon eller han utsatt for? Det kan bland annat
handla om att inte fa delta i fritidsaktiviteter, om att vara tvungen att
alltid gé direkt hem efter skolan eller att ha andra begrénsningar i fraga
om tider, om val av kompisar, kldder eller utbildning.

Vald i néra relation och hedersrelaterat vald
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Ar hon eller han utsatt for fysiskt vald? Finns det i s fall synliga
skador? Vem utsitter, pa vilket sitt, hur ofta och nir?

Ar hon eller han utsatt for krinkningar och hot? Vem utsitter, pa vilket
sétt, hur ofta och nér?

Talar hon eller han om att forlova sig eller gifta sig trots att hon eller
han #r ung och inte #r klar med skolan? Ar partnern ndgon som hon
eller han rimligen inte kan kdnna sérskilt val?

Ar syskon eller andra i familjen eller slikten bortgifta eller gifta mot sin
vilja?

Finns det anledning till oro infor en forestaende utlandsresa. Kan det
finnas en risk for att en semesterresa i stéllet dr en resa for att gora en
overenskommelse om forlovning och dktenskap?

Maste hon eller han ljuga f6r familjen om pojkvin eller flickvén, sin
sexuella laggning eller konsidentitet?

Uppvisar hon eller han psykosomatiska symtom (till exempel
huvudvérk eller magont)?

Hur beskriver hon eller han sin eventuella ofrihet i forhallande till krav
fran foraldrar eller andra i omgivningen?

Vad ér det hon eller han tror kommer att hinda om hon eller han bryter
mot dessa krav?

Fér hon eller han delta i all undervisning, inklusive idrott och sex- och
samlevnadsundervisning?

Far hon eller han vara med pa skolresor och lagerskolor?

Maste hon eller han ljuga om vilka hon eller han umgéas med,
fritidsvanor och dylikt?

Om det dr en flicka som ér utsatt:

Ar hon utsatt f6r ndgon form av bevakning, till exempel fran en bror, i
skolan och/eller pa fritiden?

Ar hon kraftigt begriinsad nir det giller klider, rorelsefrihet och fritid?
Har hon stort ansvar for hemmet?

Ar hon konsstympad eller #r hon orolig for att bli det?

Har hon négon syster som &r konsstympad?

Om det 4r en pojke kan en ocksé stilla frigan om han tvingas bevaka och
kontrollera sina systrar eller kvinnliga kusiner pa ndgot sitt, exempelvis i

Socialsekreterare kan alltid vénda sig till Regionalt stodcentrum heder for
radgivning kring att stilla frigor om HRV.

PATRIARK

PATRIARK anvinds dér det finns en kidnd eller misstankt historia av
hedersrelaterat vald. PATRIARK 4&r i grunden avsedd i fall dér den priméra
girningspersonen &r 18 ar eller dldre men kan vara till hjélp dven vid
utvérdering av risker hos garningspersoner som &r barn eller ungdomar.
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PATRIARK ér en guide som bestar av tre delar och omfattar 15 faktorer.

Den forsta delen tacker fem riskfaktorer betrdffande monstret i det
hedersrelaterade valdet. Den andra delen kartldgger garningspersonens/
personernas psykosociala status (fem riskfaktorer) och den tredje delen
fokuserar pa fem sarbarhetsfaktorer och bakgrund hos offret eller offren.

Det finns mojlighet att komplettera med andra dverviganden som beddmaren
anser viktiga.

Nar all information samlats in och varderats bedoms:

e Risk for allvarligt véld

e Akut risk for hedersrelaterat vald
e Sannolika offer

e Andra risker

PATRIARK ir licensierat och far bara anvéndas efter godkédnd utbildning.
Regionalt stodcentrum heder ar utbildade utbildare i PATRIARK och har
aterkommande utbildningar varje termin, de kan ocksa vara behjilpliga med att
gora en PATRIARK tillsammans med utredande socialsekreterare.

4.5 LOSA!

Alla enheter inom Barn- och unga i Géteborgs Stad har fatt utbildning i LOSA!
Metod. Ett verktyg som finns i LOSA! ir Barnfrigor om vald. Det finns en kort
variant och en kort variant med bildstdd som kan anvindas for att upptéicka vald
som en screening. Dels finns &dven en ldng variant som kan anvéndas i utredning
for att uppticka eventuellt ytterligare vald vid indikation. Metoden &r avsedd for
barn till och med 17 ar.

Viktigt att tinka pa nér det giller samtal med barn &r att inte stélla nigra
ledande fragor som kan paverka polisens forundersdkning.

4.6 Fragor om valdsutéovande

Vuxna och barn som utdvar vald finns i alla grupper i vért samhélle och
personer som &r valdsutsatta kan dven utdva vald.

Nér man fragar om forekomst av valdsutdvande &r det viktigt att stélla fragan pa
ett sdtt som inbjuder till samtal och inger hopp om att fordndring &r mojlig.
Precis som véldsutsatthet kan eget valdsutévande vara svart att prata om, vilket
innebadr att fragan kan behdva stéllas flera gdnger innan personen ér redo att
Oppna sig. Det dr avgorande att skapa en lugn och trygg atmosfar och visa
Oppenhet for att diskutera de upplevelser och problem som personen tar upp.

Ett icke-domande bemé&tande, dér man visar respekt och empati, ér viktigt i
samtalet samtidigt som valdet méste adresseras och ansvarsbeldggas.

1 Géteborgs Stads plan for arbete mot vald i ndra relationer 2024-2027 finns en
aktivitet dér samtliga fyra socialndmnder, ndmnden for funktionsstdd och éldre
samt vard- och omsorgsndmnden ska sikerstélla att det finns rutiner och
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metoder for att stilla fragor om véaldsutovande. Arbetet med att ta fram ett
sadant metodstdd pagéar och kommer implementeras efter faststillande. En
utgdngspunkt kan dock vara att stdlla FREDA- kortfragor och vid nekande svar
stilla dem omvént och fraga om personen utsatt ndgon annan for de situationer
som fradgorna beror.
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5 Hantering av ansokan vid
valdsutsatthet

Om en person ansoker om skydd, eller nir det uppdagas att en person &r utsatt
for vald i en néra relation, ska personen sé langt det 4r mojligt fa stod pa plats
med att stélla sin ans6kan till den verksamhet som har ansvar for att utreda vald
i néra relation. Om en tjdnsteperson uppmérksammar ett eventuellt behov av
skydd eller stdd ska personen informeras om att det finns hjélp att f4 och
kontaktuppgifter till den verksamhet som har ansvar for att utreda vald i nira
relationer ldmnas. Under forutsittning att personen samtycker ska stod i
kontakten erbjudas. Den valdsutsatta ska aldrig hénvisas till att ta kontakten
sjélv utan erbjudande om stod. I Goteborgs stad dr det avdelning vuxen som
ansvarar for att utreda vald i néra relation avseende vuxna.

Om den véldsutsatta befinner sig i hemmet eller pd annan plats ska den
tjédnsteperson som far kinnedom om valdet frdga om personen pé ett tryggt och
sdkert sdtt kan ta sig till ett socialkontor. Hér ar det mycket viktigt att géra upp
en sikerhetsplanering (bilaga 1) innan samtalet avslutas;

e Om personen siger sig kunna ta sig till ett socialkontor, vad ska da
socialtjdnsten gora om hen inte kommer?

e Ar det sikert att kontakta personen per telefon? Sms? E-post?

e Behover polis kontaktas om personen inte svarar?

e Om den utsatta har mobiltelefon, informera om risken for sparning via
GPS eller spionappar.

Om situationen dr akut ska personen hénvisas till att ringa 112 for att fa stod av
polisen.

Niér den valdsutsatta triffar den som ska utreda valdet behdver information om
socialtjansten ldmnas. Socialsekreteraren behover fraga om personen haft
kontakt med socialtjénst tidigare och om hen inte har det behdver de
grundldggande forutsittningarna goras tydliga; att socialtjdnsten ar en
myndighet som omfattas av sekretess, att det finns en anmélnings- och
dokumentationsplikt och sa vidare. Den valdsutsatta kan inte antas veta hur
socialtjansten arbetar eller vilket stod som finns att fa.

En ansokan foranleder alltid att en utredning inleds. FREDA-
farlighetsbeddmning bor anvéndas i ett inledande skede som en del av
riskbedomning och for att f4 rekommendationer kring vidare sdkerhetsplanering
och behov av akuta insatser. Standardiserade bedomningsmetoder ska som regel
anvandas 1 Goteborgs stad och "FREDA farlighetsbedomning genomford”
dokumenteras som en “Héndelse” i utredningsprocessen i Treserva.

Om ansokan utifran vald indikerar hedersrelaterat vald behdver fragorna
anpassas och FREDA ir inte &ndamélsenligt 4ven om kortfragor kan anvéndas
med foljdfragor sasom vem/ vilka som utovar valdet. Om fragestillaren ar
uppmérksam kan svaren indikera HRV. PATRIARK innehaller inte ndgon
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screening, men forslag pa fragor att stélla finns under rubrik 4.3. Regionalt
stodcentrum heder kan kontaktas for radgivning och stod. P& Regionalt
stodcentrum heder finns olika professioner - socionomer, barnmorska och polis
- som kan hjélpa dig med fakta, konkreta rad, skydd och végledning i enskilda
drenden nér man missténker att ndgon &r utsatt for HRV. Regionalt stddcentrum
heder &r d4ven en samtalsmottagning dit du som yrkesverksam kan hénvisa
personer som ar utsatta.

Vad som &r en bradskande situation vid ansdkan avseende vald beror alltid pa
omsténdigheterna i den enskilda situationen. Generellt innebér en bradskande
situation att det finns en stor risk for att nagonting ska och/eller riskerar att
hinda individen som medfor att individen behover omedelbart skydd. Det kan
ocksé vara viktigt att agera omgaende nir en individ berdttar om sin utsatthet d&
motivationen till att ta emot hjélp tenderar att minska allteftersom tiden gér i
véantan pa hjélp.

Om en valdsutsatt eller valdsutovande person har minderariga barn, ska alltid
information ldmnas till den del av verksamheten som har ansvaret for att utreda
barnets behov, avdelning Barn och unga. Den som vidarebefordrar
informationen ansvarar for att sakerstilla att den tas emot av mottagaren. Lis
mer i Socialstyrelsens Anmdla oro for barn Stéd for anmdlningsskyldiga och
andra anmdlare.
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6.1

Hantering av orosanmalan

Hantering av oro avseende valdsutsatthet
for vuxen person

Ibland inkommer information avseende en formodat valdsutsatt privatperson till
socialtjdnsten som en orosanmaélan. Det finns dock ingen tillimplig
tvangslagstiftning avseende vuxna som utsétts for vald varpd utredning aldrig
kan inledas utan den enskildes samtycke. Géllande unga vuxna finns LVU att
tillgad (varden maste upphdra senast nér den enskilde fyller 21 ar). I rattspraxis
har fragan uppkommit om huruvida det kan vara ett sddant socialt nedbrytbart
beteende som lagen avser att efter placering atervinda till en miljo dér den unge
utsétts for hedersrelaterat vald. I en dom fran Hogsta forvaltningsdomstolen,
HFD, (HFD 2015 ref. 7) ansdg inte ritten att den unge genom att riskera att roja
sin vistelseort uppvisat ett sddant socialt nedbrytbart beteende som avses i3 §
LVU. Enbart det forhéllandet att den unge utsétter sig for risk innebér inte att
det foreligger ett beteende som kan betecknas som socialt nedbrytande.
Kammarréttens avgoranden har i vissa fall gétt i linje med HFD:s végledande
dom, medan de i andra avgoranden ansett att beteendet inte enbart utgor ett
obetdanksamt handlande, utan ett beteende som den unge behover skydd ifran,
varpd LVU bedomts tillampligt. Om 3 § LVU ska provas for en person som
fyllt 18 ar kréavs ett mycket noggrant forarbete.

Information om att en vuxen person ar utsatt for vald hanteras av avdelning
vuxen, mottag om det géller okdnd person. Nér uppgifter om oro for
valdsutsatthet inkommer till socialtjansten ska den som informationen avser
erbjudas ett samtal snarast. Den som tar emot informationen behover fraga
uppgiftslamnaren hur personen kan kontaktas pa ett tryggt och sékert sétt.

Verksamheter inom socialndmnden &r skyldiga att vidarebefordra uppgifter om
barn som ar i behov av stod eller skydd till den enhet som ansvarar for den
sociala barn- och ungdomsvéarden, avdelning Barn och unga. Om barnet bor i
annan kommun eller stadsomrade ska en skriftlig anmédlan lamnas till den
aktuella kommunen eller stadsomradet. Det finns inga formella krav pa hur
anmadlan ska goras, men Justiticombudsmannen, JO, har i ett flertal beslut
angdende anmélningsskyldiga pekat pa att anmélan bor goras skriftligt med
hinsyn till de ingripande atgérder av socialndmnden som den kan medfora. Lés
mer i Socialstyrelsens Anmdla oro for barn Stéd for anmdlningsskyldiga och
andra anmdlare.

Avdelning vuxna och avdelning Barn och unga ska i sa hog utstrickning som
mojligt traffa den formodat valdsutsatta tillsammans i de fall det finns
minderariga barn.

Den som oron avser informeras om innehéllet i inkomna uppgifter och om
socialtjdnstens rutiner vid hantering av uppgifter om vald. FREDA-kortfragor
kan anvéndas som stdd i ett inledande samtal om den enskilde inte sjdlvmant
berédttar om sin utsatthet. Alla enheter som utreder véld har erfarenhet av att
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stélla fragor. Om valdet bekraftas och den valdsutsatta ansdoker om stéd hanteras
ansokan enligt kapitel 5 ovan.

Om den vuxna personen som uppgifterna géller inte onskar ndgot stod kan
utredning inte inledas. Informera d4 om rétten till bistdnd och be om att fa
aterkomma for att folja upp situationen. Det &r viktigt att prata med den som
kan vara valdsutsatt om pé vilket sétt uppfoljning kan ske utan att personen
utsétts for risk for vald. Det dr exempelvis inte lampligt att stélla den typen av
fragor i telefonsamtal eller via skriven text. Information om hur den enskilde
onskar kontaktas av socialtjdnsten ska antecknas i aktualiseringen.

Information ska lamnas till den enskilde om vilket stod som finns att 3,
kontaktuppgifter till Goteborgs Stads stodmottagningar for olika malgrupper av
valdsutsatta/valdsutovare och hur hen bor agera vid en akut situation.

Det kan finnas manga skdl till att personen inte vill medverka vid givet tillfélle,
valdet kan vara normaliserat, kdnslor av skuld och skam eller radslor for att
valdet ska trappas upp om véldsutdvaren far kinnedom om kontakt med
socialtjansten. En valdsutsatt person kan bli mer motiverad att sdka hjalp att
fordndra sin situation om personen vet att dven valdsutovaren erbjuds hjilp,
informera darfor &ven om vilket stod som finns att fa for valdsutévare om det
anses lampligt.

6.2 Hantering av orosanmalan avseende
valdsutsatt barn eller barn som bevittnat
vald
Det framgér av 19 kap 1 § SoL vilka myndigheter och yrkesverksamma som &r
skyldiga att genast anmala till socialndmnden om de i sin verksamhet far
kédnnedom om eller misstdnker att ett barn far illa. Om anmélan géller ett barn,

bor socialndmnden informera anmélaren om mdjligheten till aterkoppling om
huruvida en utredning har inletts, inte har inletts eller redan pagar.

Socialndmnden har ett langtgdende utredningsansvar nar det géller barn som
kan vara i behov av skydd eller stod och ska utan dr§jsmal inleda utredning av
vad som genom ansdkan, anmélan eller pd annat sétt kommit till nimndens
kdnnedom om det kan féranleda ndgon atgiard av naimnden. Om socialndmnden
far kinnedom om ett missténkt brott mot ett barn enligt 3, 4 eller 6 kap.
brottsbalken, eller lagen (1982:316) med férbud mot kdnsstympning av kvinnor,
och den misstinkte dr en nérstdende, bor nimnden samrada med polis eller
aklagare innan barnets vardnadshavare underréttas om att en utredning har
inletts.

Nér en anmélan ror ett barn ska socialndmnden gora en omedelbar
skyddsbedomning for att bedoma om barnet dr i behov av omedelbart skydd.
Skyddsbedomningen ska goras samma dag som anmélan inkommer eller senast
dagen darpa, om anmilan inkommer sent pa dagen. Om ett barn utsatts eller
misstinks kan ha utsatts for misshandel eller sexuella 6vergrepp kan behovet av
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skydd for barnet féranleda ett omedelbart omhéndertagande enligt 6 § LVU om
sdkerhet inte kan garanteras pa annat sétt.
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7.1

7.2

Socialnamndens utredning
om valdsutsatta vuxna

Om en person vénder sig till kommunen for att sdka stdd och hjélp och det
framkommer att personen &r valdsutsatt har socialndmnden ett ansvar for att
personen fér det stod och den hjilp den behdver. Om det inte &r helt klart att den
enskilde endast 6nskar upplysningar ska personens begiran uppfattas som en
ansdkan om insatser och avgdras i ett beslut.

Némnden ska utreda den vuxnas behov av stdd och hjélp akut, valdets karaktér
och omfattning, valdets konsekvenser for den vuxna, hur den vuxna hanterar sin
situation, hur den vuxnas nétverk ser ut, om den vuxna som &r fordlder behover
stod 1 sitt fordldraskap, och den vuxnas behov av stéd och hjélp pé béde kort
och lang sikt. Om utredningsmall ”IFO Utredning Vuxen vald i néra relation”
anvands sé finns stod att himta i mallen och inget omrade gloms bort.

Polisanmalan

Vuxna personer som 4r, eller har varit, utsatta for 6vergrepp eller andra brott
kan sjélva gora en polisanmaélan. Socialtjdnsten bor motivera och informera om
hur det gér till samt sékerstélla att det finns en sékerhetsplanering for den utsatta
(bilaga 1). Om den véldsutsatta inte vill att en anmélan ska goras bor
socialtjansten respektera det.

Om det ror sig om ett sd allvarligt brott att det légsta straffet i straffskalan &r
fangelse i ett ar, exempelvis valdtikt eller grov misshandel, har socialtjdnsten
mojlighet att géra anmaélan utan hinder av sekretess enligt 10 kap 23 § OSL
(offentlighets- och sekretesslagen). Det dr mdjligt att kontakta polisen via 114
14 for att avidentifierat fradga om straffvirde. Géllande polisanméilan finns inte
nagra riktlinjer som dr gemensamma for staden, utan bedomning far goras i det
enskilda fallet. Det finns inte ndgon skyldighet for socialtjansten att pa eget
initiativ anmaéla misstanke om brott. Sedan 1 augusti 2021 finns en bestdmmelse
1 OSL som gor det mojligt for hélso- och sjukvérden och socialtjénsten att under
vissa forutsittningar 1amna uppgifter till Polismyndigheten for att forhindra ett
allvarligare vélds- frids- eller sexualbrott (10 kap. 18 ¢ § OSL). Eventuell
polisanmalan ska alltid goras utifran gillande delegationsordning. Vid
misstanke om att en person riskerar att foras utomlands for att inga dktenskap
eller riskerar att konsstympas (Lag (1982:316) med forbud mot konsstympning
av kvinnor) ar det viktigt att gora en polisanmaélan sé att polisen kan vidta
atgérder for att skydda personen och forhindra bortforandet.

Risk- och skyddsbedomning

Socialndmnden ska bedoma risken for att den vuxna kommer att utséttas for
dodligt eller upprepat ytterligare vald. Det finns olika typer av standardiserade
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bedomningsinstrument som bor anvéandas vid riskbedomning. Socialstyrelsen
tagit fram FREDA-farlighetsbeddmning som anvénds i Goteborgs stad.

Standardiserade bedomningsmetoder utgor en del i riskbedomning, men andra
utredningsatgérder for att bedoma risken for ytterligare vald behdvs ocksa.
Aven polis, skyddade boenden och kriminalvirden kan gora riskbedomningar
som socialtjansten behdver ta stillning till. Om sekretessbelagd information ska
utbytas forutsétter detta dock att reglerna om sekretess i OSL eller tystnadsplikt
enligt SoL medger ett utbyte och/eller att den valdsutsatta lamnar sitt samtycke.

Det ricker oftast inte att beddma risken for fortsatt vald vid ett tillfalle och
betrakta utfallet som ett slutgiltigt svar pa fragan om vilka hot eller riskfaktorer
som den véaldsutsatta kan mdta. Bedomningen av risk kan snabbt bli inaktuell.
Det ar darfor viktigt att socialndmnden ser dver och tar stdllning till om en ny
riskbedomning behdver goras. Sa fort nya omstindigheter intréffar kan det vara
skal att gora en ny riskbeddmning. Darfor ar det ofta nddvandigt att
socialtjansten omprovar bedomningen av den enskildes utsatthet och behov av
skydd vid behov. Det kan till exempel handla om situationer dir den
valdsutsatta avser att separera fran valdsutovaren, att valdsutovarens frigivning
fran ett fangelsestraff ndrmar sig, att den valdsutsatta ska 1dmna ett skyddat
boende, att en dom om vardnad ska meddelas eller att situationen kring boende
eller umginge avseende gemensamma barn ar under forandring.

7.3 Behov av stod och hjalp akut

Med akuta behov avses behov som det dr nddvéndigt att tillgodose omgéaende.
Personen kan exempelvis behdva ett tillfalligt eller skyddat boende, eller ha
omedelbara behov av ekonomiskt bistand. Beslut om akuta hjilpinsatser kan
behova tas initialt eller under pagédende utredning. Den valdsutsatta kan vidare
behova hjéalp med att kontakta hilso- och sjukvarden eller Polismyndigheten
samt hjilp med att ansoka om skyddade personuppgifter och kontaktférbud.
Behov av kontaktforbud kan pétalas av annan dn skyddspersonen, till exempel
av en tjdnsteman vid socialtjdnsten. Det kan ibland vara lampligt att utnyttja
denna mojlighet nér skyddspersonen av rédsla inte vill framstd som den som
formellt har tagit initiativet till ett forbud. Ett kontaktférbud forutsétter dock att
den som forbudet avses skydda inte har ndgon invindning mot att forbud
meddelas.

FREDA- farlighetsbedomning anvénds med fordel i den inledande kontakten
med en valdsutsatt som stdd i att bedoma behovet av akuta insatser. Det &r inte
ovanligt att situationen redan dr akut vid forsta kontakten. Det dr dock viktigt att
tolka resultatet med varsamhet och den valdsutsattas egen uppskattning av risk
ar 1 genomsnitt lika god som standardiserade instruments forméga att forutsiga
risk. Om den valdsutsatta sjdlv upplever lag risk for 6kat vald medan FREDA -
farlighetsbedomning ger hoga podng kan denna skillnad vara utgangspunkt for
en diskussion om skyddsbehov. Om den valdsutsatta har barn kan det finnas en
radsla att erkdnna den risk man upplever eftersom den ocksa beror barnet och
kan vécka riadsla for att barnet ska bli omhéndertaget.
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7.3.1

Hjélp kan ocksé behovas till att eventuella barn fér stod i den akuta situationen.
Det behover inte vara den valdsutsattas egna barn, utan det kan ocksa vara andra
barn, till exempel barn till en sambo eller yngre syskon. Varje stadsomrade ska
ha egna rutiner for hur information om att ett barn kan vara véldsutsatt eller kan
ha bevittnat vald ska foras vidare till den del av verksamheten som har ansvaret
for att utreda barnets behov dé organisationerna kan se olika ut i staden.

Vid indikation pd hedersrelaterat vald kan exempel pé akut hjélpbehov vara
konkreta planer pa bortgifte eller uppfostringsresor, fysiskt vald, sexuellt vald,
konsstympning, avsldja normbrott, utlandsresa, sjdlvmordstankar eller risk for
sjdlvskada. Ryktesspridning kan ocksa innebidra en konkret fara. Det saknas
standardiserad bedomningsmetod som kan anvindas relativt enkelt i ett
inledande skede nir det giller hedersrelaterat vad. Det kan dirfor kénnas tryggt
att ta kontakt med Regionalt stddcentrum heder for konsultation.

Skyddat boende

Enligt 9 kap 5 § SoL ansvarar socialndmnden for att enskilda som behdver
stod och skydd till f6ljd av hot, vald eller andra 6vergrepp kan tas emot i
ett skyddat boende. Om FREDA - farlighetsbedomning, eller annan
information, tyder pé att allvarlig eller mycket allvarlig fara rader for den
valdsutsatta ska den som utreder valdet informera om vikten av skyddat boende
i samband med sékerhetsplanering.

Goteborgs stad driver Kriscentrum for kvinnor (KCK) i egen regi och dér
erbjuds bade samtalsmottagning och skyddat boende. Skyddat boende i
lagenhetsform kan &ven erbjudas mén, HBTQI- personer som inte kan eller vill
vistas 1 kollektiva boenden, dldre personer, personer med funktionsnedsattning
och behov av utokat stod samt fordldrar med manga barn.

Staden har ocksa IOP- avtal (idéburet offentligt partnerskap) med ytterligare
skyddade boenden i bade kollektiv och lagenhetsform utifran véld i nira
relation och méns vald mot kvinnor och barn. Boendena finns i eller i nirheten
av Goteborg och har olika nivéer av personalstdd. Om inte egen regi eller [OP
kan tillgodose behovet finns ramavtal med ytterligare leverantorer.

Placeringsforfragan sker alltid via SPINK.

Den 1 april 2024 skedde lagéndringar som innebdr att skyddat boende blivit en
insats enligt socialtjénstlagen till den som behover stod och skydd till f6ljd av
hot, vald eller andra 6vergrepp. Barn som f6ljer med en vardnadshavare till ett
skyddat boende ska beddmas och beviljas insatsen individuellt, och
socialndmnden ska ansvara for att tillgodose barnets behov av stod- och
hjalpinsatser.

Goteborgs Stads rutin for samverkan i handldggning av skyddat boende
beskriver respektive verksamhetsomrédes ansvar vid placering i skyddat
boende.
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Den valdsutsatta ska inte betala egenavgift under placering i skyddat boende.

7.3.2 Ekonomiskt bistand

Den verksamhet som utreder véldet, avdelning vuxen, ansvarar for att vid forsta
motet stélla frigan om tillgéng till egna medel och mdjligheten att komma &t
dessa utan att roja sin vistelse. Om behov av ekonomiskt stod kan komma att
finnas ansvarar vuxen for att kontakta enheten for ekonomiskt bistand for att
informera/ initiera kontakt. Ekonomiskt bistdnd ansvarar for att handlagga
ansokan utan att den véldsutsatta behover ta sig till annan plats for att mota
socialsekreteraren. Ekonomiskt bistdnd ansvarar dven for att verkstillighet av
akuta medel fungerar &ven om den skyddsbehdvande placeras utanfor
kommunen.

I det akuta skedet kan ekonomiskt bistdnd behdva beviljas tillfalligt utan
provning av den valdsutsattas egna ekonomiska forutsittningar. Vid beddmning
av rétten till bistdnd i det akuta skedet &r skyddsbehovet det priméra. Det kan
t.ex. gélla oplanerade och bradskande utgifter for tillfalligt boende och basala
behov. Att en person utsétts for vald eller andra dvergrepp innebér dock inte att
den vanliga bistandsprovningen i nista led helt dsidositts, utan socialndmnden
behover gora en individuell bedomning utifrdn den enskilda situationen.
Personer som ér eller har varit utsatta for vald eller andra Gvergrepp, kan ha
behov av akut ekonomiskt bistand fran socialtjdnsten vid upprepade tillfallen.

Det kan finnas skal att berékna kostnader till en hogre nivé dn riksnormen, om
den sokande till foljd av véld har tillfélligt hoga kostnader, exempelvis for
livsmedel, klader och skor eller telefon. Det kan ocksa forekomma situationer
dér den som utsatts for vald eller andra 6vergrepp behdver flytta till en dyrare
bostad och da behover fordyra sina boendekostnader. Behov av skydd kan dven
innebéra att det foreligger skél att bevilja bistdnd t.ex. for olika skyddsatgérder
som kostnad for byte av 14s, sékerhetslas eller bistand till mobiltelefon for
medlemmar i hushéllet. Om det &r partnern som utdvar vald ska hanvisning inte
goras till dennes forsorjningsskyldighet. Om det finns misstanke om att det
forekommer vald eller andra 6vergrepp i en familj som har en gemensam
personakt hos ndmnden, bor akten delas sé att uppgifter om var och en i
familjen dokumenteras i skilda akter. Om/ nér akten delas avgors som en
metodfraga.

(Ovanstéende finns att 14sa i Ekonomiskt bistdnd — Handbok for socialtjénsten.
Socialstyrelsen)

7.4 Behov av stod och hjalp efter den akuta
fasen

FREDA- beskrivning for valdsutsatta dr en intervju som syftar till att ge en
beskrivning av det vald personen utsatts for av en nérstdende. Svaren utgor ett
stod for socialsekreterare med ansvar att utreda véldet att bedoma behov av
insatser efter den akuta fasen och pa lidngre sikt. Intervjun innehaller ett antal
pastdenden om olika former av fysiskt, psykiskt och sexuellt vald som den
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valdsutsatta tar stillning till samt fragor om véldets f6ljder for den utsatta, barn
och husdjur. Intervjun fungerar ofta som en ”6gondppnare” for bade den utsatta
sévil som for de professionella. Att g igenom omfattningen av valdshandlingar
ger en tydlig bild av valdsutsattheten. Att beskriva en svar situation kan
medfora starka minnesbilder och kénslor som behdver fa uttryckas direkt efter
att frdgorna besvarats. Det dr darfor viktigt att det finns gott om tid for samtalet
och att uppfoljande samtal planeras i direkt anslutning till intervjun. Om det
finns behov av att dela upp genomgangen av valdet med FREDA-beskrivning
pa flera tillféllen finns det inga hinder att gora det.

Vid hedersrelaterat vild anvinds foretradelsevis PATRIARK av
socialsekreterare med ansvar for att utreda valdet for att bedoma risken for
framtida tdnkbara véldshéndelser. PATRIARK kréaver utbildning och det
beslutas lokalt i stadsomradena vilka som utbildas. Det kan vara bra att radgdra
med Stodcentrum heder vid utredningar som avser hedersrelaterat vald.

Samtliga utredningar ska dven belysa och stirka barns delaktighet under hela
drendeprocessen och som stdd for vuxenhandlaggare finns Géteborgs Stads
rutin for stirkt barnrdtt i vuxendrenden.

7.5 Dokumentation

Av dokumentationen ska det bland annat framgé hur den enskilde uppfattar sina
behov, om ndmnden har anvént standardiserade beddmningsmetoder som en del
i utredningen och i sa fall vilken eller vilka, hur nimnden har bedémt den
enskildes behov samt vilka faktiska omstidndigheter och hdndelser av betydelse
som ligger till grund for nimndens beddmning. Om den enskilde inte har
uttryckt hur hen uppfattar sina behov, ska skilen till detta ocksa dokumenteras.

Den valdsutsatta kan vara hjilpt av dokumentation i sitt drende vid senare
insatser och/eller vid eventuell réttsprocess. Darfor ar det viktigt att
dokumentera beréttelser om vald, tecken pa vald/ skador i drendet och vara noga
med att dokumentera dven sexuellt vald som ofta utelimnas. Var saklig i
beskrivningen av personens tillstdnd och anvind inga virdeladdade ord, undvik
egna tolkningar och virderingar. Vikten att dokumentera géller oavsett vilken
enhet den valdsutsatta ar aktuell pa, men ar sérskilt viktigt for socialsekreterare
som har ansvar for att utreda véldet. Den valdsutsatta ska informeras om att
socialtjansten har en skyldighet att dokumentera.

I forsta hand &r det hélso- och sjukvarden som ska dokumentera skador, framfor
allt nér det finns behov av sjukvéard. Sjukvéardens eventuella dokumentation av
skador underléttar vid krav pé erséttning och som bevis vid en réttsprocess. Om
personen inte vill uppsoka sjukvard kan socialtjinsten uppmana den enskilde att
sjdlv fotografera synliga skador i farg tillsammans med en lapp med dagens
datum om det inte framgar av fotot.

Nir ett barn dr aktuellt hos socialtjénsten ar det nddvéndigt att dokumentera
hindelser i barnets akt som ror de vuxnas vald, bade gillande karaktér och
omfattning (dven inkludera sexuellt vald), for att kunna gora en korrekt risk-
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7.6

7.6.1

7.6.2

7.6.3

och skyddsbedomning. Viktigt att tdnka pa ar att bada vardnadshavarna, och 1
framtiden dven barnet, kan begira ut dokumentationen och om/ nér det hander
behover en menprovning goras och det behdver finnas en sikerhetsplanering for
den valdsutsatta.

Insatser som bor kunna erbjudas

Samtalsstod

Staden har flera olika samtalsmottagningar som erbjuder stod till personer som
utsatts for véld i néra relation. Stodet behover vara lattillgéngligt for den
enskilda och kunna ges bade i det akuta skedet och 6ver tid. Till exempel kan en
individ behova fortsatt stod efter utflytt fran ett skyddat boende. Stodet behover
utgd frén kunskap om sarbara grupper for att kunna méta de behov som finns.

Stod i kontakt med Skatteverket

P& Skatteverkets hemsida finns information om vad skyddade personuppgifter
innebér, och hur man ska gora for att ansoka.

Den som é&r utsatt for ett allvarligt och konkret hot kan i vissa fall fa skyddade
personuppgifter. Det innebér att personens namn och adress skyddas i
folkbokforingsregistret. Beroende pé hot finns tre grader for skydd av
personuppgifter. ”’Skyddade personuppgifter” anvinds som samlingsbeteckning
for foljande atgirder:

- sekretessmarkering

- skyddad folkbokforing

- fingerade personuppgifter

Det ér Skatteverket som handldgger ansokningar om skyddade personuppgifter.
Ett intyg fran socialtjansten om hur situationen ser ut eller en polisanmailan kan
behova bifogas ansdkan. Som stdd vid intygsskrivande finns Goteborgs stads
instruktion for intyg till den enskilde. Det &r viktigt att inte ldmna ut information
som socialtjdnsten inte har tillricklig kinnedom om samt att intyget inte
innehéller nigra véirderingar eller bedomningar. All information i intyget ska
vara baserad pa fakta och ska g4 att finna i den enskildes journal.
Socialforvaltningarna i Goteborgs stad har en gemensam rutin for hantering av
skyddade personuppgifter, Socialforvaltningarnas rutin for hantering av
skyddade personuppgifter.

Hamta tillhorigheter i bostaden

En véldsutsatt person kan vara tvungen att ldmna sitt hem akut utan att fa med
sig kldder och andra dgodelar, varken till sig sjélv eller till eventuella barn.
Personen kan dé ha behov av att kunna hémta personliga tillhérigheter vid ett
senare tillfélle.
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Det rittsliga laget ndr det giller myndigheternas skyldigheter att bista
valdsutsatta med att hamta personliga tillhdrigheter har ldnge ansetts vara
oklart. Under vissa forutsittningar finns dock mojlighet for socialtjanst och
polis att bista den véldsutsatta.

Risken for att bade den utsatta och socialtjanstens personal kan utséttas for hot
eller vald maste beaktas och hur stodet kan ges behover planeras noga. Det
finns ocksa risk att socialtjédnsten dras in i parternas civilréttsliga
mellanhavanden och det ingér inte i socialtjdnstens uppdrag att ta stdllning i
frigor sasom dganderitt eller bodelning. Socialtjdnstens stdd kan dérfor inte
innebdra nagot aktivt deltagande i utlimningen av personliga tillhdrigheter. Om
valdsutovaren motsitter sig att saker hamtas eller hdavdar att vissa saker inte
tillhor den valdsutsatta behover tvisten om dganderédtten 10sas pa civilréttslig
vig. Socialtjansten kan i denna fraga hinvisa den véldsutsatta till att ta kontakt
med ett juridiskt ombud. Den valdsutsatta kan ocksa behdva 6verviga om det
finns andra alternativ till att himta tillhorigheterna. Ett alternativ kan vara att
den véldsutsatta ansoker om sérskild handrackning hos Kronofogden om det
beddms som utsiktslost for hen att 3 ut sina 4godelar ur bostaden.

For att socialtjdnsten ska fa tilltride till ndgons bostad krdvs samtycke och
beroende pa hur boendesituationen ser ut kan éven valdsutdvaren behova
samtycka till att socialtjansten gar in i bostaden. Ett alternativ kan vara att
socialtjansten vantar utanfér som stod medan den valdsutsatta hdmtar sina
saker.

7.6.4 Boende

Socialndmnden har ett generellt ansvar for brottsoffer och ska sérskilt beakta
kvinnor och barn som utsatts for vald eller andra 6vergrepp. Goteborgs stad ska
arbeta for att mdta behovet av langsiktiga boendeldsningar for valdsutsatta som
inte pa egen hand kan 16sa sin boendesituation. Langsiktiga boendeldsningar
kan vara langsiktigt socialt boende med stod, kommunalt kontrakt, internbyte
eller 6vertagande av kontrakt inom allménnyttan.

Ett sitt att hjdlpa den valdsutsatta kan vara att verka for att valdsutdvaren hittar
en ny bostad sa att den valdsutsatta kan bo kvar i sitt hem. Detta handlande
kriaver dock en mycket noggrann riskbedomning eftersom véldsutovaren da
kéanner till var den utsatta finns.

Den valdsutsatta personen kan behova fa information om méjligheten att ansoka
om insatser i en annan kommun om hen behdver flytta pa grund av valdet, men
inte kan gora det utan att de insatser som hen behover ldmnas. Méjligheten
regleras 1 29 kap 7-8 §§ SoL. Regeringen gav 2022 Socialstyrelsen i uppdrag att
under perioden 2022-2025 stérka det nationella stodet till kommunerna i deras
arbete med att ge stod till valdsutsatta att ordna stadigvarande boende bland
annat genom att bidra till att samordna och utveckla ett kommungemensamt
nétverk som arbetar for att mojliggéra kommunoverflytt i de drenden dér det
foreligger sé pass allvarlig risk for liv och hilsa att individen maste flytta fran
kommunen, ofta langt bort. I Goteborg samordnas arbetet av Socialjouren.
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7.6.5

For bedomningsstod vid handldggning av bistand till boende finns Handbok for
handldggning av insats i form av boende samt Géteborgs Stads rutin for
kommunala kontrakt.

De valdsutsattas djur

I en akut situation kan valdsutsatta och deras eventuella barn kinna oro for att
lamna hemmet om det finns husdjur dér. Detta eftersom de kan befara att djuren
di kommer att utséttas for vald eller vanvard. Husdjuren kan ibland vara den
enda ljuspunkten i situationen och det kan dérfor vara lampligt att socialtjdnsten
och dess utforare uppmarksammar valdsutsattas oro for husdjur. Exempelvis
verkar den ideella foreningen Veterindr omtanke om véldsutsatta, VOOV, for
att erbjuda jourhem for husdjur sé att den valdsutsatta kan fly.
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8.1

Socialnamndens utredning
om valdsutsatta barn eller
barn som bevittnat vald

For végledning géillande att utreda barnets behov finns Goteborgs stads rutin for
att utreda barn under 18 dr enligt socialtjinstlagen (SoL) och Goteborgs Stads
handldggningsstod for drenden ddr barn misstinks vara utsatta for vald eller
sexuella 6vergrepp av sin vardnadshavare/fordlder.

For placerade barn finns Géteborgs Stads rutin for handldggning av lag om
placering av barn i skyddat boende samt Géteborgs Stads rutin for samverkan
mellan skola och socialtjdnst for placerade barns och ungas kontinuerliga
skolgdng.

Polisanmalan

Den 1 juli 2021 inférdes barnfridsbrottet i 4 kap. 3 § brottsbalken (BrB). Syftet
ar att stirka det straffrittsliga skyddet for barn som bevittnar vissa brott mellan
nirstadende, eftersom dessa barn enligt forskning 16per dkad risk att drabbas av
bade psykisk och fysisk ohilsa. Bevittna innebar i barnfridsbrottet att barnet ska
ha sett eller hort de visentliga delarna av brottet. Det finns inget krav pa att
barnet forstar att det som hénder utgdr ett brott eller att barnet kan ge uttryck for
sin upplevelse.

Huvudregeln, enligt gemensam rutin i Géteborgs stad, dr att missténkt
barnmisshandel och vergrepp mot barn ska polisanmaélas skyndsamt, om det
inte strider mot barnets basta. Sekretess hindrar inte att anmélan gors, men var
uppmirksam pa delegationsordningen. Overviigande avseende polisanmilan ska
alltid dokumenteras i barnets akt.

Goteborgs Stads rutin for att dvervdga polisanmdlan vid misstanke om brott
mot barn under 18 dr kan ge ytterligare vigledning.

Undantagsbestdmmelsen i 10 kap. 21 § OSL en mdjlighet for socialtjénsten att
gobra en polisanmailan utan hinder av sekretess. Det &r inte en lagstadgad
skyldighet, utan lagstiftaren har gett socialtjansten i uppdrag att géra en
professionell, sjdlvstindig helhetsbedomning av nir en misstanke ar befogad
och om ndmnden kan avsta eller avvakta med en polisanmélan. Socialtjdnsten
maste séledes gora en egen beddmning utifrdn omsténdigheterna i det enskilda
fallet och vad som &r bést for just det barnet. Vid stéllningstagandet till om en
polisanmilan bor goras ska socialtjansten ta hansyn till bland annat barnets
behov av skydd, brottets svarighetsgrad, vilken relation barnet har till den
misstdnkte gdrningsmannen och hur barnet skulle reagera om en anméilan
gjordes. Socialtjansten bor dock inte géra ndgon mer omfattande utredning
innan man tar stéllning till om en polisanmélan bor goras.
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8.2

8.3

8.4

Om ett barn i tondren har berattat om utsatthet for brott ar det viktigt att vara
lyhord for barnets uppfattning i frdgan, polisanméla eller inte polisanmala.

Socialstyrelsen har tagit fram en blankett som bor anvéndas vid polisanmélan,
den finns pa Socialstyrelsens hemsida; Anmdlan om misstanke om brott riktat
mot barn.

Utreseforbud

I LVU (Lag (1990:52) med sérskilda bestdimmelser om vard av unga) finns
regler som gor det mojligt att besluta om att ett barn ska forbjudas att lamna
Sverige i syfte att inga dktenskap eller en dktenskapsliknande forbindelse,
konsstympas eller om det finns en pétaglig risk att hans eller hennes hélsa eller
utveckling skadas under utlandsvistelsen pa grund av fysisk misshandel,
psykisk misshandel, otillborligt utnyttjande, brister i omsorgen eller nagot annat
forhéllande i boendemiljon.

Utreseforbud beslutas av forvaltningsrétten efter ansokan av socialndmnden.
Socialndmnden kan dock besluta om ett tillfalligt utreseforbud i bradskande
situationer dér rittens beslut inte kan avvaktas.

Det kan vara till hjélp att kontakta Regionalt stodcentrum heder for konsultation
och stod med riskbedomning.

Barnahus

Barnahus Goteborg dr en verksamhet dér socionomer, polis, aklagare,
barnldkare och barn- och ungdomspsykologer samarbetar nér det finns
misstanke om att barn utsatts for vald och 6vergrepp. Lokalerna ar
barnanpassade och alla som tréffar barnen &r speciellt utbildade for det.

Syftet med Barnahus &r att barnet ska vara i centrum under utredningen, slippa
slussas runt mellan olika myndigheter och inte behdva upprepa sin historia for
flera personer. Barnahus kan kontaktas for konsultation vid osékerhet om en
polisanmélan bor goras eller ej.

Nér en anmilan om véld eller sexuella 6vergrepp kommer in till polisen kan
socialtjansten eller polis/aklagare initiera ett samrad pa Barnahus.
Socionomerna pa Barnahus kallar dd de samverkande myndigheterna och
socialtjiansten i stadsdelen till ett samrad. P4 samradet planerar man for
barnforhoret och for hur socialtjdnsten och Barnahus ska kunna stotta barnet
och dess familj pa bésta sitt.

Hur barn ska tas om hand nar foralder
avlidit till foljd av vald

Den allvarligaste konsekvensen av vald i néra relationer &r att en person avlider.
Det &r vanligt att barn pa olika sétt har upplevt véldet mot sin fordlder och dven
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sjélva utsatts for direkt vald mot sin person. Dessa barn behover stod och ett bra
omhéndertagande. I avdelningarna &r det Barn och unga myndighet som
ansvarar for handldggning av drenden som géller barn vars fordlder avlider till
foljd av vald.

I HSLF-FS 2022:39 anges att socialndmnden ska faststélla rutiner for hur barn
ska tas om hand och stodjas av personal med adekvat kompetens om en fordlder
har avlidit till f6ljd av vald, dessa upprittas lokalt i varje stadsomrade i
dagslaget.
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9.1.1

9.1.2

9.2

Valdsutovande barn och
vuxna

Personer som utdvar vald mot nérstdende dr en heterogen grupp, vilket gor att
valdet séllan kan ges en enkel forklaring. Véaldsutdvare kan exempelvis skilja
sig 4t 1 attityder till valdet och i synen pé konsroller. Det finns ocksé skillnader
bland annat vad géller sddant som valdsutdvares kénslor av anger och skuld,
personlighetsdrag, psykiska hélsa, problem med skadligt bruk/ beroende och om
de ocksd utdvar vild mot andra &n familjemedlemmar. Valdet kan utévas av
bade barn och vuxna savil som av flickor, kvinnor, pojkar och mén. Vilken typ
av vald, allvarlighetsgraden och hur vanligt forekommande valdet ar, varierar
beroende pa vem som utdvar det. Valdet kan vara riktat mot en forélder, ett
barn, ett syskon eller andra nirstdende.

Situationsbundet vaid

Situationsbundet vald kan ses som en direkt konsekvens av svarigheter i att
kommunicera, hantera konflikter och reglera kinslor. Valdet kan vara uttryck
for ilska och andra underliggande kénslor, som kénslor av svaghet, frustration,
mindervirde och vanmakt. De harda orden och det fysiska valdet kan vara ett
sdtt att forsoka fa partnern att lyssna, vinna ett gril eller ta sig ur ett upplevt
underldge och en forddmjukande situation.

Makt och kontrollvald

Makt och kontrollvald utdvas for att uppna generell dominans och kontroll Gver
en partner. Varje enskild valdshandling dr inbédddad i ett storre monster av
maktutdvning och kontroll som genomsyrar relationen. Vid sidan av fysiskt
vald anvénder valdsutdvaren flera olika former av psykiskt véald. Det kan
exempelvis handla om att Gvervaka partnern och hélla sig informerad om var
partnern dr och vilka kontakter hen har, att begrénsa partnerns vistelse utanfor
hemmet och att forstora och forhindra relationer till andra. Kontrollen och
begransningen kan ske via sociala medier och digitala kanaler. Véaldsutdvaren
kan ocksé kriva olika former av hushéllsarbete, 14gga beslag péa familjens
inkomster, forbjuda utbildning och yrkesarbete, kritisera, nedvirdera och
forodmjuka och hota och skrimma. Det psykiska véldet kan beskrivas som
stindigt pagéende. Det fysiska véldet eskalerar ofta dver tid och kan bli mycket
allvarligt.

Foraldrars vald mot barn

Det finns ménga bakomliggande orsaker till férdldrars véld mot sina barn.
Faktorer som kan paverka risken for valdsutovande mot barn kan finnas bade i
utdvarens tidigare erfarenheter, i hens nuvarande situation och i omgivningen.
Egen valdsutsatthet i barndomen &r en riskfaktor f6r valdsutovande i vuxen
alder men alla vuxna som utsatts for vald som barn utdvar inte vald senare i
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9.3

9.4

9.5

livet. Andra hilsoméssiga och sociala faktorer som ekonomisk utsatthet,
skadligt bruk/ beroende och psykisk ohilsa kan ocksé utgora en okad risk for
valdsutovande.

Barns vald mot narstaende

Begreppet vald i néra relationer omfattar &ven véld som utovas av barn mot
nérstdende till exempel mot fordldrar eller syskon. Vald mot forédldrar begis
bade av barn under 18 ar och av vuxna barn. Forskning visar ingen skillnad i
forekomst mellan pojkar och flickor, men det finns en skillnad i vilken form av
vald som utdvas. Flickor utovar psykiskt vald i hogre utstrackning &n pojkar.
Vanligast ér att modrar utsétts.

Konfliktfyllda relationer och vald mellan fordldrarna och/eller mot barnen har
identifierats som riskfaktorer for barns valdsamma beteende mot
foraldrar/vardnadshavare. I studier av vuxna barns véld mot foréldrar har
psykisk ohélsa och skadligt bruk/ beroende associerats till en hogre risk for att
utdva sadant vald. Eftersom fordldrar oftast &r omsorgsgivare till sina barn kan
det vara en forklaring till att de har en hogre risk for att utséttas for vald av sina
barn. Att bli utsatt for vald av fordldrar har associerats till en 6kad risk att utéva
vald mot syskon. Valdsutévande mot syskon i barndomen associeras i sin tur till
en Okad risk for en rad negativa utfall som kriminalitet, psykisk ohélsa och vald
i néra relationer senare i livet.

Det kan vara svért att avgora nér konflikter och brak mellan syskon bor
definieras som valdsutovande i en néira relation. Allvarlighetsgraden och uppsat
kan vara avgorande faktorer i en sadan distinktion.

Vald i ungas relationer

I en kartlaggning fran Brottsforebyggande rddet 2018 uppger 23% av unga
kvinnor i aldern 18-24 ar att de ndgon gang utsatts for vald. For pojkar ar siffran
14%. Unga med funktionsnedsattning eller hbtqi-personer &r utsatta for vald i
hogre utstrackning &n dvrig befolkning.

Vildet i ungas relationer ar lika mangsidigt och grovt som i vuxnas relationer.
Till skillnad fran véld i vuxnas relationer sa sker valdet pa platser dir vuxna
finns. Det sker i den véldsutsattas och den valdsutovandes hem, i skolan och pa
gemensamma fritidsaktiviteter. I dessa miljoer finns ofta vuxna som kan ingripa
och darfor &r det sé viktigt med kunskapshdjande insatser.

En annan viktig skillnad 4r den betydelse digitala medier och verktyg har for
ungas relationer. Dessa anvinds i stor utstrickning som ett hjalpmedel for
Overvakning och kontroll.

Valdsutovande i en hederskontext

Hedersrelaterat vald kan utévas av nirstaende personer, men dven av andra.
Véld i en hederskontext kan utévas av bade kvinnor och mén och kan omfatta
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allt fran kontroll och begransningar av en familjemedlem till dodligt vald.
Valdet utovas, eller atminstone stdds, i regel av flera personer. Detta kan
forsvara en bedomning av varje enskilds skuld eller ansvar for utévade av
valdet. Darutdver kan en person som utdvar hedersrelaterat vald dven vara utsatt
sjélv. Ett exempel pé detta dr pojkar som tvingas utova vald mot eller
kontrollera sina systrar och pa sa sitt kan anses vara bade véldsutsatta och
valdsutdvande. Denna dubbelroll som ofta gor sig géllande i en hederskontext
forsvarar ytterligare beddmningen av utovarens ansvar och risk for att utova
ytterligare vald. Studier har visat att hedersrelaterat vald ofta &r planerat och att
valdsutdvare i en hederskontext i manga fall dr obenédgna att kdnna skuld 6ver
valdet. Ansvaret laggs i stéllet p4 den véldsutsatta som genom sitt beteende kan
anses orsakat valdsdadet.
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10 Socialnamndens ansvar for
valdsutovare

Enligt 13 kap 8 § SoL hor till socialndmndens uppgifter att verka for att den
som utsatter eller har utsatt nérstdende for vald eller andra 6vergrepp ska éndra
sitt beteende.

Det ar centralt att sikerheten for de valdsutsatta och deras nirstdende
genomsyrar allt arbete med véldsutdvare. Det kommer till uttryck i
bestammelsen déir det star att nér socialnimnden fullgér uppgiften ska nimnden
sdrskilt beakta sdkerheten for den som utsitts eller har utsatts for vald eller
andra overgrepp och dennes nirstdende. Bestimmelsen dr inte avgransad i dlder
vilket betyder att dven valdsutovande barn omfattas. Insatser som riktar sig till
valdsutdvare dr en viktig del i arbetet for att bekdmpa och forebygga vald.
Socialtjinsten har ett ansvar for att ta ett helhetsgrepp om frdgan och se till att
hela familjen fir den hjilp och det stod som respektive person behover.

Varje kommun bor beddma hur insatser som ges till personer som utsitter
nérstdende for vald ska utformas for att pa bésta sétt mota de forutsittningar och
behov som den enskilde valdsutévaren har och hur verksamheten som riktas till
den aktuella malgruppen ska bedrivas. Nar det géller personer som utsétter eller
har utsatt nérstdende for vald kan det variera vilken typ av insats som kan vara
verksam for olika individer.

For att motverka vald i néra relationer dr det viktigt att rikta insatser inte enbart
mot personer som redan utdvar sddant vald, utan &ven mot personer som
riskerar att gora det. Utgdngspunkten &r att personerna maste ta ansvar for och
forsta vidden av sina handlingar. Darfor behovs verksamheter som syftar till att
medvetandegora valdsutdvares ansvar, attityder och virderingar samt till att
hjilpa dem att upphora med véldet. Det forebyggande arbetet ar viktigt ocksa
for att forhindra att valdsutdvare anvander vald i en ny relation. Det kan
dessutom vara ett led i att forhindra att d4ven nista generation utdvar véld i nira
relationer.

Kriminalvarden kan vara en viktig samverkanspart kring valdsutovare och
Géteborgs Stads rutin for samverkan enligt insluss finns som stod. Vidare finns
det en anstilld socialsekreterare i samverkan med polisen som arbetar
uppsokande mot misstiankta valdsutovare som sitter anhallna eller hiaktade.
Insatsen riktar sig framst till fordldrar som frihetsberdvats och syftet ar dels att
informera om stodinsatser, men ocksa att verka som socialtjanstens forlingda
arm och fé in vardnadshavaren i barnets utredning.

10.1 Insatser for valdsutovare

Socialstyrelsen har gjort en oversikt av metoder for behandling av personer som
utdvar vald i nira relationer. Oversikten beskriver fem metoder som anviinds
eller dr under utveckling i Sverige. Metoderna har flera likheter och 1 dagsléget
rekommenderas ingen metod framfor nigon av de andra. Oversikten finns att
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hitta pa Socialstyrelsens hemsida, Behandlingsmetoder for personer som utovar
vald i néra relationer.

Den dominerande formen for behandling r individuella samtal mellan
valdsutdvaren och behandlaren. De tva vanligaste behandlingsmetoderna ar
”Alternativ till vald” (ATV) och Méta pappor/fordldrar med véaldsproblematik
(MPV). MPV ér en metod for samtal med en fordlder som utdvar vald mot sin
partner eller sina barn. Den ar utformad for att inga i en barnavardsutredning
och syftar till att 6ka fordlderns motivation for att inleda behandling eller annat
forandringsarbete. Vid motivationshdjande arbete med valdsutovare dven
”Motiverande Intervju” (MI) anvindas. Det bor vara en 1ag troskel till insatser
riktade mot enskilda och information om valdsutdvande och stodinsatser ska
vara tillgingligt for alla. Det kan ocksé finnas skél att utreda stddbehovet hos
personer som utovar vald och bevilja stod enligt bistandsbeslut. Ny lagstiftning
inom omrédet stéller utdkade krav pé socialtjansten att arbeta med valdsutovare
och att verka for att valdet upphor.

I Goteborg finns Kriscentrum for mén alternativt Kriscentrum for kvinnor for
valdsutovare i egen regi. Psykologenheten Goteborgs stad (SF Hisingen) arbetar
ocksé med valdsutdvare fran hela staden efter bistandsbeslut. I 6vrigt finns
lokala insatser som kan se lite olika ut i olika stadsomraden.

Den som koper sexuella tjénster och/ eller har funderingar kring sexkdp
hinvisas till KAST som ger stod i att bryta destruktiva sexuella beteenden.
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11 Samverkan

Véld i nidra relationer ar ett mingsidigt problem och kréiver att manga
samverkar. Socialndmndens insatser for den enskilde ska utformas och
genomforas tillsammans med den enskilde och vid behov i samverkan med
andra samhéllsorgan och med organisationer och andra féreningar.

Samverkan behovs ofta bdde i enskilda drenden och pé dvergripande niva.

Resultatet for Socialstyrelsens Oppna jimfdrelser visar att drygt en fjirdedel av
kommunerna har skriftliga och pa ledningsniva beslutade 6verenskommelser for
hur samverkan i enskilda drenden ska ske med externa aktorer. Det dr vanligast
att ha en dverenskommelse med kvinnojourer och polisen. Det &r mindre vanligt
att ha en 6verenskommelse med priméirvarden, vuxenpsykiatrin,
akutmottagningar och ungdomsmottagningar.

Samverkan och samsyn mellan professioner &r av vikt for att personers utsatthet
ska upptickas och forhindras. Néar det géller barn kan detta ske inom ramen for
Overenskommelse om samverkan for barns o ungas hélsa.

11.1 Intern samverkan

Intern samverkan ska ske enligt Géteborgs stads rutin fér samordnad plan och
samtycke i drenden som krdver samordning fran tva eller flera forvaltningar.
Samverkan pa individnivé ska utgé frin den valdsutsattas eller valdsutdvarens
behov. Om den enskilde har flera insatser eller d&renden pé olika enheter ska
dessa samordnas sé de inte motverkar varandra.

Naér flera personer i samma familj far insatser ska dessa samordnas. Detta ska
goras med beaktande av behovet av trygghet och sikerhet hos véldsutsatta och
barn som bevittnat vald. Vid eventuella svarigheter i samarbetet ansvarar den
handlaggare eller utférare som upplever problem for att lyfta drendet till sin
nirmsta arbetsledare. Arbetsledaren ansvarar for att hitta en fungerande 16sning
tillsammans med sina kollegor.

Valdsutsatta vuxna och barn samt valdsutdvare som ingar i samma familj, ska
inte ha samma handlaggare. Om det sedan tidigare finns ett gemensamt drende
for den valdsutsatta och véldsutovaren ska akten delas.

11.2 Extern samverkan

Samverkan innebdr att varje aktor tillfor sina specifika resurser, kompetenser
och kunskaper till den uppgift man har att gemensamt genomfora. For att
myndigheter ska kunna samverka forutsitter det att den enskilde samtycker till
det. Sekretess géller inom socialtjansten for uppgifter om en enskilds personliga
forhallanden om det inte stér klart att uppgiften kan rjas utan att den enskilde
eller ndgon nérstdende lider men (26 kap. 1 § 1 st. OSL). Samtycke fran en
enskild innebér att en annars sekretessbelagd uppgift kan lamnas ut.
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11.2.1

11.2.2

11.2.3

Hélso- och sjukvard

Enligt socialtjanstlagen och hilso- och sjukvardslagen finns en lagstadgad
skyldighet att samverka, vilken innebér att kommunen och regionen
tillsammans ska upprétta en samordnad individuell plan (SIP) nir den enskilde
har behov av insatser frén bada huvudméannen. Samverkan med hélso- och
sjukvard kraver ett samtycke fran den enskilde.

Lis vidare i Lansgemensam riktlinje for samordnad individuell plan, SIP i
Vistra Gotaland och Léinsgemensam rutin for SIP.

Polisen

Socialtjinsten kan behova samverka med polisen for att bedoma risken for
fortsatt vald. Den som handldgger valdsdrendet hos socialtjidnsten ansvarar for
att vid behov initiera samverkan.

Polisen gor i vissa fall beddmningar av behovet av skydd och skyddsatgarder
for personer som é&r utsatta for vald i néra relation. Socialtjénsten kan fa ta del
av rekommendationer utifrdn den beddmningen om samtycke ldémnas. Polisen
kan, for sin utredning, behdva information fran socialtjinsten om personers
tidigare utsatthet for vald. Ténk pa att utgangspunkten dven da ar att sekretess
rader, och att samtycke krdvs. Om polis eller aklagare begir ut uppgifter ér
socialtjansten skyldig att limna uppgift som angér misstanke om brott till en
aklagarmyndighet, polismyndighet eller annan myndighet som har att ingripa
mot brottet. Fér uppgift som omfattas av socialtjénstsekretess giller detta i
princip endast nér det dr fraga om sa allvarliga brott att det lagsta straffet i
straffskalan ar fangelse i ett ar (se 10 kap. 23 § 1 st. OSL och 12 kap. 10 § SoL).
Exempel péd sddana brott &r bland annat grov misshandel, grov
kvinnofridskrankning/ fridskrdnkning och rédn. Det bor uppméarksammas att det i
detta avseende rdr sig om misstanke om fullbordat brott. Sekretessen hindrar
inte heller att socialtjansten lamnar ut uppgift som angar misstanke om brott da
det géller forsok till brott, for vilket inte &r foreskrivet ldgre straff dn fangelse i
tva ar (se 10 kap. 23 § 2 st. OSL och 12 kap. 10 § SoL).

Hér bor observeras att socialtjdnsten maste fa tillrickligt underlag/information
fran polisen for att kunna gora en sekretessbedomning enligt ovan, exempelvis
genom kontakt med &klagaren som dokumenteras skriftligt eller genom négon
typ av dokumentation fran polisen. Det &r den myndighet som forfogar 6ver
handlingarna som ska gora sekretessprovningen. Ring alltid upp den
uppringande personen, via polisens vixel, innan uppgifter limnas ut.

Islandsmodellen

Under 2021 implementerades Islandsprojektets samarbetsmodell
”Islandsmodellen” i Goteborgs Stad.

Nér barn bevittnar eller utsitts for vald i familjen riskerar de att inte fingas upp
av berdrda myndigheter. De riskerar att inte fa det skydd, stdd och behandling
som de har behov av och ritt att f4. Det dr viktigt att tidiga insatser riktas till
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alla 1 familjen vilket krdver att berérda myndigheter samarbetar och samverkar
sa tidigt som mojligt.

Efter en akut valdshéndelse i en familj 4r det manga samhaéllsinstanser som ska
samarbeta pa en operativ niva. Polis, &klagare, socialtjinst, socialjour samt
hélso- och sjukvard kan alla vara inblandade. Syftet med modellen &r att
utveckla ett konkret och effektivt samarbete.

Vid insatser inom ramen for modellen kontaktar polisen aktuell socialtjanst. Det
kréivs ett samarbete mellan Enhet Barn och Unga och Vuxenenheten i det
fortsatta arbetet for att finga upp savil den valdsutsatte som véldsutdvaren.

Vistra Gotalandsregionens kompetenscentrum om vald i néra relationer (VKV)
har information om Islandsmodellen pa sin hemsida. P4 sidan finns dven
checklistor for socialtjanstens personal att anvénda i arbetet enligt modellen.

11.2.4 Idéburna organisationer

Idéburna organisationer kan exempelvis vara kvinno- och brottsofferjourer och
olika sorters brukarforeningar. En samverkan mellan socialtjansten och
idéburna organisationer kraver samtycke fran den enskilde. Vidare forutsétter en
samverkan att organisationens/ foreningens och socialtjanstens ansvar, roll och
uppgift klargdrs. Nér bistand beviljas till exempelvis skyddat boende, ska en
vardplan formuleras av handlidggande socialsekreterare. Kvinnojouren/ den
aktuella foreningen utfor i detta sammanhang ett bistdndsbeslut enligt
socialtjanstlagen, och omfattas ddrmed av de regler och bestimmelser foljer
med ett sddant dtagande. Socialtjdnsten ar alltid ansvarig for insatserna som
beviljas.

Sedan januari 2023 finns ett idéburet offentligt partnerskapsavtal (IOP) mellan
Goteborgs Stads fyra socialndmnder och elva idéburna organisationer som
arbetar med frégan om véld i néra relationer och méns vald mot kvinnor. Syftet
ar att genom samverkan arbeta for att stirka arbetet inom vald i néra relationer
och nd ut med rétt stod till fler personer. Inom ramen for IOP:t innefattas ocksa
mgjligheten till placering inom skyddat boende.

Vald i nara relation och hedersrelaterat vald 43 (47)
Handbok fér handldggning



12 Ansvarsfordelning mellan
kommuner

Bestimmelser om ansvarsfordelning mellan kommuner finns i 29 kap SoL.

En och samma kommun ska sé langt det 4r mdjligt ha ett samlat ansvar for stod
och hjilp som den enskilde har behov av. Bosittningskommunen ska darfor
ansvara for stdd- och hjilpinsatser som den enskilde behdver om den enskilde
ar bosatt i en annan kommun én vistelsekommunen. Om en person som utsétts
for vald tillfalligt méste flytta for att undvika att utsdttas for brott behaller alltsa
bosittningskommunen ansvaret.

Vistelsekommunen &r den kommun dér den enskilde vistas nér det aktuella
behovet uppstér och den enskilde ansoker om en insats. Var behovet
ursprungligen uppstatt saknar betydelse.

Om det &r oklart vilken kommun som é&r ansvarig for stod- och hjélpinsatser till
den enskilde ska vistelsekommunen, enligt bestimmelserna 1 29 kap 4 § SoL,
alltid ansvara for att den enskilde far allt det stod och den hjilp som hen
behover. Det géller i sddana fall inte enbart insatser som kan behovas i en akut
situation, utan dven andra insatser. Vistelsekommunens yttersta ansvar innebar
att den enskilde aldrig kan nekas bistand i en kommun med beskedet att behovet
kan tillgodoses i en annan kommun, om det inte star klart vilken kommun som
ska ha ansvaret. Detta innebér att den kommun som tar emot en ansékan om
bistandsinsatser, eller som far vetskap om att en person eller en familj kan ha
behov av bistandsinsatser, aldrig kan avvisa eller avsluta ett drende utan att vara
Overens med en annan kommun om vem som bér det huvudsakliga ansvaret.

Det finns mgjlighet for en kommun att begéra att flytta Gver ett drende till en
annan kommun. Arendet ska da flyttas dver om den som berdrs av drendet har
starkast anknytning till den andra kommunen och det med hénsyn till den
enskildes 6nskemal, hjdlpbehovets varaktighet och omstindigheterna i ovrigt
framstar som lampligt. Om berérda kommuner inte &r Gverens om att flytta dver
drendet, far den kommun som begért 6verflyttning ansdka om det hos
Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

En person som utsétts for vald maste ibland ldmna hemmet oplanerat. Om den
valdsutsatta personen pa eget initiativ akut dker till en annan kommun och
under vistelsen dir soker stod och hjilp giller vistelsekommunens yttersta
ansvar i den akuta situationen, till exempel for skyddat boende och ekonomiskt
bistand. Vistelsekommunen &r ansvarig for att genomfora de akuta insatserna i
avvaktan pa att bosattningskommunen erbjuder de insatser som behdvs.
Vistelsekommunen ska anses vara boséttningskommun sé snart den enskilde
uppger att hen inte avser att atervianda till ursprungskommunen.
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13 Uppfoljning

Uppfoljningen &r en central del av det sociala arbetet och syftar till att
sakerstilla att insatser genomfors enligt beslut, att de svarar mot individens
aktuella behov och att kvaliteten i insatserna &r god. Den enskilde har rétt till
insatser som dr dandamaélsenliga, réttssdkra och verkningsfulla, och
uppfoljningen é&r ett verktyg for att detta ska uppnés.

Uppf6ljningsansvaret innebér att socialtjédnsten kontinuerligt ska félja upp hur
insatsen fungerar for individen. Det omfattar bade en kontroll av att insatsen
faktiskt genomfors enligt plan och att den har den avsedda effekten.
Socialtjdnsten behover dirmed ha en aktiv kontakt med bade den enskilde och
eventuella utféraren av insatsen. Uppfoljningen ska &ven identifiera om
individens behov har fordndrats och om det finns skil att revidera, avsluta eller
ersétta insatsen med en annan.

Uppf6ljning kan exempelvis ske genom samtal, hembesok, rapporter fran
utforare eller andra ldmpliga metoder beroende pé drendets karaktéir. Vid behov
ska uppfoljningen leda till en ny behovsbeddmning och eventuellt ett nytt
beslut. Uppfoljning ska ske regelbundet och dokumenteras i drendet.

Det ar viktigt att uppfoljningsarbetet planeras redan i samband med beslut om
insats och att det tydligt framgér vem som ansvarar for att uppfoljningen
genomfors. Arbetet ska priaglas av delaktighet, respekt och transparens
gentemot den enskilde.

13.1 Individbaserad systematisk uppfoljning -
ISU

Det finns ménga olika kunskapsstod for individbaserad systematisk uppfoljning
i socialtjansten. Uppfoljning &r nddviandigt for att folja i vilken man insatserna
bidrar till 6nskade effekter och om de motsvarar individers och gruppers behov.

Tva verktyg, SUV-valdsutsatthet och SUV-valdsutovande, ar specifikt
utformade for uppf6ljning i kommunala verksamheter som arbetar med personer
som &r utsatta for vald eller som utovar vald i néra relation. Verktygen ger
mojlighet att folja upp exempelvis valdets omfattning fore och efter insats, typ
av insatser och genomforda riskbeddmningar. Den systematiska uppfoljningen
handlar om att skapa en gemensam kunskapsbas om vilka insatser som ger god
effekt for att pa sikt kunna utveckla och forbéttra stodet till valdsutsatta och
valdsutovare samt sdkerstélla ett arbete av god kvalitet.

Varje stadsomrade har lokala 6verenskommelser for hur dessa anvinds idag.
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Bilaga 1

Sikerhetsplanering for personer som ir valdsutsatta

» Om situationen dr akut ska du ringa 112 for att fa stod av polisen!

» Kom 6verens om hur kontakten mellan dig och den som hjélper dig ska
ske pé sékraste sétt. Hur kan socialsekreteraren/annan stodperson
kontakta dig? Hur kan du né socialsekreteraren/annan stodperson pa
sakraste sétt? Var ar det sikrast att tréffas?

» Ténk ut sékra platser i niromradet och hur du tar dig dit om en konflikt
uppstar dir du ar radd for att din partner kommer att ta till vald. Kan du
fly genom ett fonster? Kan du ga till ndgon granne? Undvik koket och
andra stillen dir det kan finnas vapen eller tillhyggen.

» Om du kan, berétta for ndgon i din nérhet (familjemedlem, granne eller
vin) om din situation sé att hen forstar dig om du behover akut hjélp.

» Om du har en granne som du litar pa, be den personen att ringa polisen
om det hors skrik fran din ldgenhet.

» Kom 6verens med personer du litar pa om ett kodord. Det kan vara bra
att ha om du behdver ringa pa hjilp men inte vill att din partner ska
forsta vad du gor. Kom ihég att du alltid kan ringa 112 och be om hjilp
frén polisen. Om du inte vill tala med polisen kan du ringa till
socialjouren pa tel: 031- 365 87 00

» Lir dig viktiga telefonnummer utantill.

» Se till att ha lite pengar pa dig s att du vid behov kan fly och ta dig fran
bostaden.

» Gor upp en lista for viktiga saker att ta med om du behdver ldamna
hemmet.

» Om du kan, packa en vdska med saker som du har pa en plats utanfor
hemmet.

» Se till att du vet var du har dina viktiga papper sa att du latt kan ta med
dem om du behdver lamna hemmet. Tank ocksa pa att ta med andra
saker som dr betydelsefulla for dig.
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Enheten for kvalitet
Telefon: 031-365 00 00 (kontaktcenter)
E-post: frida.cissig@socialhisingen.goteborg.se

goteborg.se




	1 Kopplingar till andra styrande dokument
	1.1 Lagar
	1.2 Nationella styrande dokument
	1.3 Regionala överenskommelser
	1.4 Göteborgs stads styrande dokument
	1.5 Stödjande dokument

	2 Lagar och styrning
	2.1 Övergripande mål
	2.2 Socialtjänstlag (2025:400)
	2.3 Lag (2023:196) om kommuners ansvar för brottsförebyggande arbete
	2.4 Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd, HSLF-FS 2022:39
	2.5 Göteborgs stads plan för arbete mot våld i nära relationer 2024-2027
	2.6 Göteborgs stads plan för arbetet mot hedersrelaterat våld och förtryck 2020-2024

	3 Definitioner av våld
	3.1 Särskilt om hedersrelaterat våld och förtryck
	3.2 Våldets olika uttryck

	4 Upptäcka och ställa frågor om våld i nära relation
	4.1 Tolk
	4.2 Vid behov av kommunikationsstöd
	4.3 Stöd för att fråga om våld i nära relation
	4.3.1 FREDA

	4.4 Stöd för att fråga om hedersrelaterat våld
	4.4.1 PATRIARK

	4.5 LÖSA!
	4.6 Frågor om våldsutövande

	5 Hantering av ansökan vid våldsutsatthet
	6 Hantering av orosanmälan
	6.1 Hantering av oro avseende våldsutsatthet för vuxen person
	6.2 Hantering av orosanmälan avseende våldsutsatt barn eller barn som bevittnat våld

	7 Socialnämndens utredning om våldsutsatta vuxna
	7.1 Polisanmälan
	7.2 Risk- och skyddsbedömning
	7.3 Behov av stöd och hjälp akut
	7.3.1 Skyddat boende
	7.3.2 Ekonomiskt bistånd

	7.4 Behov av stöd och hjälp efter den akuta fasen
	7.5 Dokumentation
	7.6 Insatser som bör kunna erbjudas
	7.6.1 Samtalsstöd
	7.6.2 Stöd i kontakt med Skatteverket
	7.6.3 Hämta tillhörigheter i bostaden
	7.6.4 Boende
	7.6.5 De våldsutsattas djur


	8 Socialnämndens utredning om våldsutsatta barn eller barn som bevittnat våld
	8.1 Polisanmälan
	8.2 Utreseförbud
	8.3 Barnahus
	8.4 Hur barn ska tas om hand när förälder avlidit till följd av våld

	9 Våldsutövande barn och vuxna
	9.1.1 Situationsbundet våld
	9.1.2 Makt och kontrollvåld
	9.2 Föräldrars våld mot barn
	9.3 Barns våld mot närstående
	9.4 Våld i ungas relationer
	9.5 Våldsutövande i en hederskontext

	10 Socialnämndens ansvar för våldsutövare
	10.1 Insatser för våldsutövare

	11 Samverkan
	11.1 Intern samverkan
	11.2 Extern samverkan
	11.2.1 Hälso- och sjukvård
	11.2.2 Polisen
	11.2.3 Islandsmodellen
	11.2.4 Idéburna organisationer


	12 Ansvarsfördelning mellan kommuner
	13 Uppföljning
	13.1 Individbaserad systematisk uppföljning - ISU


